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Abstract 
This study was conducted to identify and validate the components of training qualified human 
resources at Farhangian University by mixed-method. The study strategy was the grounded 
theory method in the qualitative section and the survey method in the quantitative section. 
The statistical population in the qualitative section included education experts and teachers 
of Semnan Farhangian University in the field of human resources training in 2019, from 
which 18 were selected according to the principle of theoretical saturation by purposive 
sampling. The statistical population in the quantitative section included 400 teachers 
graduating from Farhangian University (working in the Department of Education of Semnan 
Province) in the academic year 2019-2020, from which 195 were selected as a sample by 
simple random sampling. The study tools were semi-structured interviews and document 
review in the qualitative section and the researcher-made checklist in the quantitative section. 
Data analysis in the qualitative section led to the identification of 6 themes and a selective 
code. The main axial codes were organized into specialized knowledge with five organizing 
themesin (self-efficacy, initiative, media literacy, knowledge management, and up-to-
datedness), value-spiritual codes with three organizing themesin (professional ethics, jihadi 
culture, and being a role model), behavioral codes with four organizing themesin 
(collectivism, being a factor of change, order, and self-education), action-interaction codes 
with three sub-axial codes (accountability, two-way communication, and tolerance), skill-
professional codes with four organizing themesin (lawfulness, educational justice, aesthetics, 
and work experience), and leadership-management codes with four organizing themesin 
(role-playing, systems thinking, learning leadership, and participation seeking). According 
to the results of the quantitative section, the final scale was approved with 6 factors and 69 
indicators and can be used as a tool to measure the training of qualified human resources. 
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ی تربیت نیروی انسانی شایسته در هامؤلفهشناسایی و اعتبارسنجی 

 دانشگاه فرهنگیان: یک پژوهش ترکیبی

 3، شیرکوه محمدی2، سکینه جعفری1محمد صادقی

 . دانشجوی کارشناسی ارشد مدیریت آموزشی، دانشگاه سمنان، سمنان، ایران1

 شناسی، دانشگاه سمنان، سمنان، ایرانو روان . استادیار، گروه مدیریت آموزشی، دانشکده علوم تربیتی2

 شناسی، دانشگاه سمنان، سمنان، ایران. استادیار، گروه مدیریت آموزشی، دانشکده علوم تربیتی و روان3

 (06/03/1402؛ تاریخ پذیرش: 25/05/1399)تاریخ دریافت: 

 چکیده

بود. این پژوهش، با روش  نسانی شایسته در دانشگاه فرهنگیانتربیت نیروی اهای هدف پژوهش حاضر، شناسایی و اعتبارسنجی مؤلفه
بنیاد از نوع نوظهور و استراتژی پژوهش در بخش کمی نیز روش پیمایشی شد. استراتژی پژوهش در بخش کیفی، روش داده آمیخته انجام

تربیت نیروی انسانی در سال  ةدر حوز وتربیت و اساتید دانشگاه فرهنگیان سمناننظران تعلیمبود. محیط پژوهش بخش کیفی، صاحب
التحصیل از دانشگاه آماری بخش کمی، معلمان فارغ ةنفر طبق اصل اشباع نظری با روش هدفمند انتخاب شدند. جامع 18بودند که  1398

تصادفی ساده نفر با روش  195بودند که  1398-1399نفر( در سال تحصیلی  400پرورش استان سمنان  و فرهنگیان )شاغل در آموزش
ساخته استفاده شد. محقق ةاز سیاه ،ساختاریافته و بررسی اسناد و در بخش کمینیمه ةانتخاب شدند. ابزار پژوهش در بخش کیفی، مصاحب

ای، دهنده )خودکارآمدی، عمل فکورانه و ابتکار، سواد رسانهتخصصی با پنج مضمون سازمان - فراگیر دانشی هایمضمون شامل هنتیج
 ، منشیالگو بودن(ای، فرهنگ جهادی، نمونه و دهنده )اخلاق حرفهمعنوی با سه مضمون سازمان - روز بودن(، ارزشییت دانایی، بهمدیر

های گروهی، عامل تغییر بودن، نظم و آراستگی، خودساختگی و خود گرایی و خود انگاشتدهنده )جمعرفتاری با چهار مضمون سازمان -
ای با چهار مضمون حرفه - صدر(، مهارتی ةدهنده )پاسخگویی، ارتباط دوسویه، سعملی با سه مضمون سازمانتعا - تربیتی(، کنشی

دهنده مدیریتی با مضمون سازمان - ی، ورزیدگی کاری( و رهبریشناختییبایزمندی، عدالت آموزشی، و قانون شناسیدهنده )قانونسازمان
 رانشانگر  69عامل و  6نتایج بخش کمی مقیاس نهایی با  به دست آمد.یی( جومشارکتری، ی، تفکر سیستمی، رهبری یادگینیآفرنقش)

 داد. ارائهو ابزاری جهت سنجش تربیت نیروی انسانی شایسته  کردتأیید 

 نیروی انسانی شایسته.تربیت نیروی انسانی، دانشگاه فرهنگیان،  واژگان کلیدی:

                                                           
 رایانامه:مسئول سندةینو ، sjafari.105@semnan.ac.ir 

سالاری در تربیت نیروی انسانی های شایستهارائة الگوی مؤلفه»کارشناسی ارشد با عنوان ة نامانیپا از حاضر برگرفتهمقاله 
 .است« در دانشگاه فرهنگیان

  /http://pma.cfu.ac.ir                                                              مطالعات آموزشی و آموزشگاهی                                  
    X494- 2423شاپای چاپی:                                                                                               1402، بهار 1، شمارة 12دورة 

        2645-8098شاپای الکترونیکی:                                                                                                          57 ـ 83صفحات 
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 مقدمه

افراد جامعه فراهم کند )تالیب  همةی برابر را برای هافرصتباید  1سالاریشایستهمبتنی بر  جامعةیک 

حلقة نخست زنجیرة توسعه و پیشرفت هر کشور،  که آنجا از(. 32016؛ آیو22015و فیدزر گرالد

خواست، اراده، تعهد و تخصص مسئولان، کارگزاران و مدیران متولی آن کشور است؛ این مهم، 

ها پژوهش(. 1395ام شایستگی بر روند آن حاکم باشد )عبد صبور، ی است که نظابیدستقابلزمانی 

( و روشن است 2018، 4است )ترزویوسرمایه انسانی  صورتبهدرصد ثروت جهان  70 دهدنشان می

و دانش مردمی را نتواند توسعه و افزایش دهد و از آن در توسعه اقتصادی  هامهارتکشوری که 

نیروی کار  که یاجامعهاز سوی دیگر، یک از ابعاد جامعه نیست؛ هیچ استفاده کند، قادر به توسعه در

زاده، باشد، در هر رقابتی موفق خواهد بود )حسین سالارستهیشامند و د، نظامدارماهر و متخصص 

مناسب  گاهیجاآنان در  قراردادن(. این مهم در سایة تربیت نیروی شایسته و 1395پور، نبوی و فاضلی

( 1958) 5مایکل یانگ(. 1397شود )گیوکی وهمکاران، ی محقق میسالارستهیشانظام  و در فرایند

 مطرح کرد. سالاریطلوع شایستهسالاری را در کتاب واژة شایسته بارانگلیسی اولین شناسجامعه

قابلیت یا سزاواری و  ،شایستگیی به معنا 6مریت ةسالاری یا مریتوکراسی از دو واژشایسته

 9(، و روسو2013) 8راچ و استینز .است شدهیل امور تشک ةمعنای حکومت یا روش اداربه  7کراسی

و باورهایی  هانگرش، رفتارها، هامهارت، هاییتوانای از امجموعهها ( معتقدند شایستگی2016)

میت به اهبا توجه  رو، از اینهستند که برای موفقیت در کار و حرفه باید در افراد وجود داشته باشد. 

ی آنان ریکارگبهیافتن افراد لایق و شایسته و نیروی شایسته در توسعه و پیشرفت جوامع، تربیت و 

(. 7201، 10رود )بویا و کورچونبه شمار می هر سازمانترین مأموریت در جایگاه مناسب، مهم

                                                           
1. Meritocracy 

2. Talib & Fitzgerald 

3. Au 

4. Terziev 

5. Young 

6. Merit 

7. Cracy 

8. Rauch & Steiner 

9. Russo 

10. Beviá & Corchón 



60                                                       1402 ، بهار1، شمارة 12دورة ، مطالعات آموزشی و آموزشگاهی 
 

؛ روددروازة ورود به تربیت نیروی ماهر و شایسته به شمار می هر کشور،پرورش  و آموزش

بـر روی منـابع انسـانی خـود  ،پرورش و آموزش به توجه و با با عزم ملیّ یافتهتوسعه شورهایک

است  جانبههمه ةکلیدی در فرایند رشد و توسع یعامل یگذارهیسرماکنند که این میگذاری سرمایه

ای معلمان ت حرفهو پرورش با توانمندی و قابلیایجاد تحول در آموزش (. 1395)پیریایی و نیکنامی، 

 پیشرفت یک جامعه وجود معلمان اثربخشعامل ترین مهماساس است که  نیبر همشود؛ شروع می

و آگاهی هستند که  شخبالهام، رگذاریتأثمعلمان هزارة سوم عامل (. 2015، 1کارنیاست ) زهیباانگو 

معلم  تربیت ،رو نیا از(. 0172، 2جان)ی بالا اهتمام ورزند هامهارتی با آموزاندانشباید به تربیت 

 مهارتتا معلمان بتوانند دانش و دانست  و تربیتوجه تعلیم  نیترحساس و ترینتوان مهمرا می

را در خود توسعه دهند و به نسل  هاارزشی مثبت، باورها و هاشیگرارا کسب کرده و  ازین مورد

 (. 2013، 3آینده منتقل کنند )گلدن جوبیلی

کاوش فرایند توسعة در حوزة شایستگی و توانمندسازی معلمان،  شدهانجامهای شنتایج پژوه

(، رهبری معلمان و معیارهای 1392طاهری و همکاران، ) معلمای معلمان در مراکز تربیتحرفه

 بینیپیش در معلمان الگویی نقش (،1396گیری آن در مدارس )هویدا، داورپناه و رضویان، اندازه

ای معلمی الگوی معیار صلاحیت حرفه ،(1396 اللهی،فرج و شوره)محمدی آموزاندانش داریدین

ای معلمان در نظام (، بهبود اخلاق حرفه1397در تراز جمهوری اسلامی )عسکری متین و کیانی، 

ای در نگرش معلمان مقطع خلاق حرفه(، نقش صلاحیت و ا1399آموزشی )سهرابی و کریمی، 

(، 2015و همکاران،  4های عملی )آدامز(، کسب شایستگی1399ابتدایی )نادری، آیتی و خامسان، 

 پروری(، شایسته1395پیریایی و نیکنامی، ) و پرورشبهبود فرایند انتصاب و ارتقای مدیران آموزش 

های مورد انتظار برای معلم شایسته شایستگی تکامل ( مفهوم پیوسته و در حال2017، 5کیم و چوی)

                                                           
1. Kearney 

2. Jan 

3. Golden-Jubilee 

4. Adams 

5. Kim & Choi 

http://qaiie.ir/article-1-99-fa.pdf
http://qaiie.ir/article-1-99-fa.pdf
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چگونه باشد تا معلمانی  بایدتربیت معلم  وةیشترین چالش این است که مهم کنند.را یادآوری می

آموزان را در عصر اطلاعات برآورده نمایند های متنوع دانشی و مهارتی دانشتربیت شوند که نیاز

هدف اصلی دانشگاه فرهنگیان، تربیت نیروی انسانی . (2015، 1و اوسترمبوکویک )هلگود، نشیم

 ریتأث تحت روزروزبهای است که بازار کار، مؤسسات و نهادهایش کارآمد برای تربیت جامعه

های لازم برای ها و تخصصمهارت کردنلحاظقرار دارند؛ این امر، در گرو  کنندهمتحولجریانات 

به جهان در حال گذار از منظر رشد و ات است. با توجه منطقی و مطلوب به این الزام دادنپاسخ

سو و تغییرات و تربیت از یک علم و دانش و به طبع آن در حوزة تعلیم روزافزونگسترش 

و به تبع آن،  هایگذاراستیسو پرورش همسو با پیشرفت و تغییر در نظام آموزش  ریناپذاجتناب

آورد تا به نیاز آموزشی و می به وجودر، این الزام را تغییر نقش و مسئولیت معلمان از سوی دیگ

های تربیت ، توجه ویژه کرد و مؤلفهآموزاندانشوتربیت نقش اول تعلیم عنوانبهتربیتی معلمان آینده 

رو، در پژوهش حاضر به شناسایی  نیروی انسانی شایسته در دانشگاه فرهنگیان شناسایی شود. از این

نظران پرداخته شد تا ضمن های تربیت نیروی انسانی شایسته از منظر صاحبمؤلفهرسنجی و اعتبا

های اساسی تربیت نیروی انسانی شایسته در دانشگاه فرهنگیان، پیشنهادهای پویایی شناسایی مؤلفه

عنوان مرکز تربیت معلم ارائه شود تا دانشگاه فرهنگیان بتواند جایگاه خود را در دنیای حاضر به

بر اساس مأموریت خویش بتواند به تربیت نسلی بر اساس نیازهای روز جامعه بپردازد. حفظ کند و 

تربیت صحیح و کاربردی تواند در هم می نظرانصاحبشده از دیدگاه های استخراجشایستگی

روز برای دانشجومعلمان و شود، و هم در تدوین محتوای آموزشی به به کار گرفتهدانشجومعلمان 

ی شغلی ارتقاو پرورش جهت های ضمن خدمت در آموزش ی کارورزی و دورههادورهبرگزاری 

فرهنگیان استفاده شود و به منزلة ملاک و معیاری برای تربیت نیروی انسانی شایسته نیز مورداستفاده 

تربیت نیروی انسانی  یی و اعتبارسنجی، هدف از انجام پژوهش حاضر شناسانی؛ بنابراقرار گیرد

 ذیل است: سؤالاتاست و در پی پاسخ به  شایسته بوده

هایی است و در چه ابعادی تربیت نیروی انسانی شایسته در دانشگاه فرهنگیان دارای چه مؤلفه -

 شود؟بندی میطبقه

                                                           
1. Helgevold, Næsheim-Bjørkvik & Østrem 
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 های تربیت نیروی انسانی شایسته در دانشگاه فرهنگیان از برازش لازم برخوردارند؟آیا مؤلفه -

 پژوهش ةپیشین

های دانشجومعلمان زمانی اعتبار دارد ( نشان داد دانش و مهارت2015) 1موتنرن و نتایج پژوهش ب

 2باشد. رودریگزبونز و اورتیز گرفتهشکلهای عملی مدرسه و دانشگاه که در کارورزی در موقعیت

را ثمرة آموزش و  زمانهم( آموزش مجازی و تقویت یادگیری مشارکتی آنلاین و تعاملات 2016)

عنوان ابزار سالاری در مدارس بهدانند. در پژوهشی با عنوان اعتقاد به شایستهازی مییادگیری مج

( انجام 2015) و همکاران 3آموزانی با وضعیت پایین توسط ویتکربرای دانش هاستمیس کنندةهیتوج

ی کوشتسخشد، به این نتیجه رسیدند که در دوران مدرسه باور به اینکه موفقیت تنها از طریق اراده و 

 با پژوهشیدر  (2017) 4و کوارشما تورسآید، در جوامع غربی در حال افزایش است. می به دست

د که نکنبیان می طورنیا، «کشور پرتقال آموزشی یهاستمیسالاری در سهای شایستهلآایده»عنوان 

سالاری و همربوط به شایست یهاآلمدارس دولتی همواره در تنش بین اهداف دموکراتیک و ایده

 اند.قرار گرفته یریپذنشیگز

( در خصوص رسالت دانشگاه فرهنگیان و تربیت نیروی شایسته، بیان 1395) لویکائیممحمدی و 

بستگی معلمان  ییو پرورش به توانمندی و کاراهای آموزش برنامه شکست ایموفقیت و که  کنندیم

شود بستری مناسب فراهم باید و خلاق  زهیاانگب دانشجومعلمانیبرای پرورش ، گریدعبارت؛ بهدارد

در  .آموزان و محیط مدرسه در دانشجومعلمان ایجاد کنددانش ةسازنده و مثبت را دربارو ذهنیتی 

ای معلمان های شایستگی حرفه( با عنوان تبیین مؤلفه1395) پژوهشی دیگر دیبایی صابر و همکاران

دارند که هر چه معلمان از عنوان می ،رانیاو پرورش موزش و تحلیل جایگاه آن در اسناد بالادستی آ

نظام باشند، سهم بیشتری در ارتقای سطح کارایی  برخوردار شتریب ی و شایستگیتوانمندآمادگی و 

ای ( در پژوهش خود به هشت شایستگی حرفه1396) نژادیمطهر و پرورش خواهند داشت.آموزش 

                                                           
1. Burn & Motton 

2. Rodriguez-Bonces & Ortiz 

3. Wiederkehr 
4. Torres & Quaresma 
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ای، کار تیمی، برقراری حل مسئله، اخلاق و مسئولیت حرفه شامل: دانش و تخصص فنی، استدلال و

ارتباط، رهبری، خلاقیت و نوآوری و دیدگاه سیستمی برای جذب منافع انسانی اشاره کرد. در 

( به میزان برخورداری دانشجومعلمان 1396زاده شیخلار و همکاران )پژوهشی دیگر طهماسب

پردازند که نتایج نشان داد میزان ای معلمان میرفهی شایستگی حهامؤلفهدانشگاه فرهنگیان از 

معیار متفاوت است. نتایج  ای معلمان با میانگینحرفههای برخورداری دانشجومعلمان از صلاحیت

( حاکی از این بود که معلمان میزان متوسطی شایستگی 1398پور )ابوالحسنی و جوادیپژوهش 

ای معلمانی که رضایت شغلی بالاتری دارند شایستگی حرفهو  هستندگرایی را دارا ای سازندهحرفه

 گرایی بیشتری دارند.سازنده

بر اساس نتایج پیشینة موجود در داخل کشور که بر وضع تربیت معلم شایسته و همچنین، نتایج 

پیشینة موجود در خارج از کشور که بر اهمیت و توسعة تربیت معلم شایسته تأکید دارند و با توجه 

نظران تربیت نیروی انسانی شایسته در دانشگاه فرهنگیان از دیدگاه صاحبهای اینکه تاکنون مؤلفهبه 

 نیروی انسانیتواند در توسعه و پیشبرد برنامة تربیت شناسایی و تبیین نشده است، پژوهش حاضر می

له به آن پرداخته ة اصلی که در این مقامسئل ؛ لذاشایسته در دانشگاه فرهنگیان نقش مهمی داشته باشد

نظران دارای چه که تربیت نیروی انسانی شایسته از دیدگاه صاحبشده است، عبارت است از این 

شایسته از روایی لازم برخوردارند؟ لذا برای  نیروی انسانیهای هایی است؟ و آیا مؤلفهمؤلفه

ریزی کرد که سبی طرحباید الگوی منا، شایسته نیروی انسانیریزی و اقدام در خصوص تربیت طرح

 . و بیشتر پوشش دهد دارای نقص کمتری باشد و ابعاد مختلف شایستگی را بهتر

 پژوهش شناسیروش

)کیفی و کمی( بود. روش پژوهش  1هدف، کاربردی و از نظر شیوة اجرا آمیختهاین پژوهش از نظر 

( بود. تحلیل 2006، 3)شناسایی یک پدیده( )براون و کلارک 2در بخش کیفی، روش تحلیل مضمون

مزایای آن های کیفی است که یکی از های عام و مشترک در تحلیلمضمون، یکی از مهارت

                                                           
1  . Sequential Mixed Method 

2. Thematic Analysis 

3. Braun & Clarke 
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کند های غنی و تفصیلی تبدیل میهای متنی، پراکنده و متنوع را به دادهپذیری است و دادهانعطاف

( 2006کلارک ) (. مراحل پژوهش تحلیل مضمون بر اساس الگوی بروان و2006)براون و کلارک، 

ها و ارائة نتایج، تهیه و داده لیوتحلهیتجزها، شامل طراحی پژوهش تحلیل مضمون، گردآوری داده

س هوروککینگ، گزارش و ارزیابی پژوهش است که در این پژوهش، مراحل فوق اجرا شده است. 

ی ندیفراهای دیگر پژوهشگران تحلیل مضمون، ( با بررسی و گردآوری تلاش2018) 1بروکسو 

)کدها و نکات کلیدی  2های پایهمضموناند که شامل ی را برای تحلیل مضمون ارائه دادهامرحلهسه

های آمده از ترکیب و تلخیص مضموندست)مقولات به 3دهندههای سازمانموجود در متن(، مضمون

، عنوان یک کل(اصول حاکم بر متن به رندةیدربرگهای عالی )مضمون 4های فراگیرپایه( و مضمون

 های پایهمضامین فراگیر است. در این پژوهش، در بخش مضمون سازی از طریقمنظور یکپارچهبه

کنندگان که اهمیت دارد، توصیف و های مشارکتهایی از اسناد و گفتهتلاش شده است که مقوله

های ضموننبوده است. در مرحلة م نظر موردها معانی این مضمون ریتفس یشود؛ ولکدبندی 

عمل کرده و بر  شوندهمصاحبههای دهنده تلاش شد که کمی فراتر از توصیف صرف گفتهسازمان

های پایه دهنده، مضمونهای سازمانها تمرکز شود. در مرحلة کدگذاری، مضمونتفسیر معانی آن

ار گرفته تولید شده در مرحلة قبل، از طریق تفسیر معانی در یکدیگر ادغام و در ذیل یکدیگر قر

. کردندیماست. در مرحله سوم، مضامین فراگیر شناسایی شدند که مفاهیم کلیدی پژوهش را بیان 

دهنده بنا شده است و سطح تجریدی بالاتری دارد. در این مضامین بر پایه مضامین تفسیری سازمان

دهد، استفاده شده مستقیم از هر ایده تئوریکی که زیربنای پژوهش را تشکیل می به طوراین مرحله، 

معقول  صورتبهی فراگیر تا حد ممکن محدود شود و هامضموناست. در ادامه تلاش شد که تعداد 

دهنده و ی پایه، سازمانهامضمونگانة است که مراحل سه ذکر انیشاها مرتبط باشند. با مصاحبه

 صورتبهها در تمامی مصاحبه، بدین معنا که ابتدا تمام کدها گرفته انجاممتداخل  صورتبهفراگیر 

ها پژوهشگر را به توصیفی کدگذاری شده و پس از اتمام کدگذاری توصیفی، مقایسة مستمر آن

                                                           
1  . King, Horrocks & Brooks 

2  . Basic Themes 

3  . Organizing Themes 

4  . Global Themes 



   65           ی تربیت نیروی انسانی شایسته در دانشگاه فرهنگیان: یک پژوهش ترکیبیهامؤلفهشناسایی و اعتبارسنجی 

   

 

تر شده و با ها کامل و کاملمجموعة خوشه رفتهرفتهکدهای تفسیری رهنمون کرد و بدین ترتیب، 

 گرفت. ها در یک سطح بالاتر، مضامین فراگیر قراربندی آنتفسیر و خوشه

و پرورش نظران تربیت نیروی انسانی شایسته در آموزش پژوهش در بخش کیفی صاحب محیط

گیری با روش نمونه 1اشباع نظرینفر طبق اصل  18که بودند  1398فرهنگیان در سال  و دانشگاه

ن دو ملاک، به شرح ذیل اتخاذ شد که داشتن یکی از ای نمونه برای انتخاب. مند انتخاب شدندهدف

دو شرط الزامی بود: تخصص علمی )افرادی که دانش کافی در زمینة مباحث تربیت نیروی انسانی 

شایسته دارند؛ یعنی در ارتباط با موضوع تربیت نیروی انسانی شایسته با تألیف کتاب یا مقاله اقدام 

که با موضوع کرده، یا اینکه در این زمینه دارای تحصیلات آکادمیک باشند(؛ تجربة عملی )افرادی 

و پرورش و دانشگاه فرهنگیان تربیت نیروی انسانی شایسته آشنایی دارند و همچنین، در آموزش 

التحصیل دانشگاه فرهنگیان کشور )شاغل بخش کمی، معلمان فارغجامعة  مشغول به خدمت بودند(.

بر  نفر 195که  بودند 1398-1399نفر در سال تحصیلی  400و پرورش استان سمنان( در آموزش 

گیری تصادفی ساده انتخاب شدند. ملاک ورود اساس فرمول کوکران و با استفاده از روش نمونه

سال سابقة تدریس و ملاک خروج شامل تمایل نداشتن  3بخش کمی، شامل داشتن حداقل 

 سال سابقه بود. 3به ادامة همکاری در پژوهش و نداشتن حداقل  هاکنندهشرکت

و بررسی اسناد موجود )کتاب،  2ساختاریافتهها در بخش کیفی از مصاحبه نیمههی دادآوربرای گرد

کلی دربارة ساختارها و  سؤالها با یک های داخلی و خارجی( استفاده شد. مصاحبهنامهمقاله، پایان

تر برای تربیت نیروی انسانی شایسته در جزئی سؤالهای تربیت نیروی انسانی شایسته و دو زمینه

استفاده شد. میانگین مدت  کاوشگرانهی هاسؤالگاه فرهنگیان مطرح شد و در مواقع، لزوم از دانش

دقیقه بود. تمام فرایند انجام کار با هدایتگری اساتید پژوهش انجام  35تقریب  صورتبهها مصاحبه

ود. ای وارد نشروایی و پایایی خدشه ژهیوبههای اعتبارسنجی شد تا بر پژوهش از لحاظ شاخص

های فرعی و اصلی همسو با مبانی نظری، پیشینه و ها، مقولهبرای سنجش روایی علاوه بر اینکه تم

گروهی از خبرگان بررسی  اهداف پژوهش بود و تأیید شد، برای افزایش روایی، نظرها و رهنمودهای

                                                           
1. Theoretical Saturation 

2. Emistructured Interview 
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از پایایی  محاسبه شد که حاکی 86/0و در نتایج به کار برده شد. میزان پایایی با روش هولستی 

معنوی،  - تخصصی، ارزشی - دانشیمضمون فراگیر ) 6مطلوب بود. شبکه مضامین مشتمل بر 

دهنده مضمون سازمان 23(؛ مدیریتی - ای و رهبریحرفه - تعاملی، مهارتی - رفتاری، کنشی - منشی

ز ها اهای بخش کیفی که در هنگام اجرای مصاحبهمضمون پایه ترسیم شد. برخی پرسش 69و 

 شوندگان پرسیده شد به شرح زیر است:مصاحبه

چون به نظر ، بفرمایید تربیت نیروی انسانی شایسته در دانشگاه فرهنگیانلطفاً راجع به تعریف  -

وجود دارد و هر کسی تعبیر تربیت نیروی انسانی شایسته رسد که تعاریف فانتزی از می

 .خاص خود را دارد

ها یا ابعادی شامل چه مؤلفه نی شایسته در دانشگاه فرهنگیانبه نظر شما تربیت نیروی انسا -

های تربیت نیروی انسانی شایسته بر اساس سازی و اجرای هر یک از مؤلفهاست و آیا پیاده

نظر خود را شرح  لطفاًاست یا خیر؟  افتهیتحققهای دانشگاه فرهنگیان اهداف و سیاست

 دهید.

 ارتقاهایی ها و توانمندیتربیت معلم شایسته چه ویژگی های دانشگاه فرهنگیان جهتآموزش -

 دهد؟می

های استخراجی از بخش کیفی استفاده شده مبتنی بر مؤلفه ساختهمحققسیاهة  در بخش کمی از

 گویه است. زیرمقیاس دانشی 69زیرمقیاس و  6است. سیاهة تربیت نیروی انسانی شایسته مشتمل بر 

رفتاری  - (، منشی16-24های معنوی )گویه - (، ارزشی1-15های تخصصی شامل )گویه -

( و 46-57های ای )گویهحرفه - (، مهارتی37-45های تعاملی )گویه - (، کنشی25-36های )گویه

( 1ی از خیلی کم )انهیگزپنج( بود که بر اساس طیف لیکرت 58-69های مدیریتی )گویه - رهبری

 - های دانشیاست. ضریب آلفای کرونباخ برای هر یک از مؤلفهگذاری شده ( نمره5تا خیلی زیاد )

(، 878/0تعاملی ) - (، کنشی907/0رفتاری ) - (، منشی918/0معنوی ) - (، ارزشی890/0تخصصی )

دهد ( برآورد شد. مقدار این ضرایب نشان می922/0مدیریتی ) - (، رهبری932/0ای )حرفه - مهارتی

برای تحلیل ها با استفاده از کمی دادهی مناسبی برخوردار است. در بخش های سیاهه از پایایکه مؤلفه
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افزار روابط خطی و نرم 211اجتماعی نسخة های علوم بندی آماری برای تحلیل دادهها از بستهداده

 .های برازش مدل گزارش شدندشد و شاخصتحلیل  8/82ساختاری نسخة 

 های پژوهشیافته

ه شوندمصاحبه 6/66 نفر،18دهد از ی نمونة پژوهش در بخش کیفی نشان میشناختتیجمعنتایج آمار 

نفر دارای مدرک کارشناسی  3نفر دارای مدرک دکتری و  15اند و ه زن بودهشوندمصاحبه 4/33 مرد و

اند. سال سابقه تدریس در تربیت معلم و دانشگاه فرهنگیان داشته 8/11 اند و به طور میانگینارشد بوده

نفر معادل  74درصد معلمان زن و  1/62نفر معادل  121شده نیز سیاهة توزیع 195خش کمی در ب

نفر حدود  83درصد با مدرک تحصیلی کارشناسی و  3/54نفر حدود  106درصد معلمان مرد؛  9/37

درصد نیز مدرک خود را  1/3نفر معادل  6درصد مدرک تحصیلی خود را کارشناسی ارشد و  6/42

 اند.کرده دکتری اعلام

هایی است و در چه تربیت نیروی انسانی شایسته در دانشگاه فرهنگیان دارای چه مؤلفه -

 شود؟بندی میهایی طبقهمضمون

های مربوط به تربیت نیروی انسانی شایسته در مضمونبا استفاده از روش تحلیل مضمون، 

مضمون فراگیر در جدول  6ده، دهنمضمون سازمان 23مضمون پایه و  69شامل  دانشگاه فرهنگیان

 شود:مشاهده می 1
 از نتایج بخش کیفی پژوهش آمدهدستبههای . مضمون1جدول 

 های پایهمضمون
 های مضمون

 دهندهسازمان

های مضمون

 فراگیر

شغلی با های مهارتتوجه به پژوهش در حیطة کاری خود؛ افزایش 

دیگران و افزایش  ؛ استفاده از تجربهیادگیری خودمحور استفاده از

های ی در دورهشناسمخاطبتربیتی؛ مهارت و خودی خودکارآمد

مختلف تحصیلی؛ عدم اکتفا به مطالب کتاب و ارائه محتوای کاربردی و 

ریزی درسی؛ مهارت پرور؛ استفاده از خلاقیت و نوآوری در برنامه

 خودکارآمدی

 - دانشی

 تخصصی

 عمل فکورانه و ابتکار

 ایسواد رسانه

 مدیریت دانایی

 روز بودنبه

                                                           
1. Statistical Package for the Social Sciences (SPSS V19) 

2. Linear Structural Relations (LISREL V8.8) 
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 های پایهمضمون
 های مضمون

 دهندهسازمان

های مضمون

 فراگیر

استفاده از آموزشی در تدریس در کلاس درس؛ استفاده از تکنولوژی 

افزارهای تولید محتوای الکترونیکی؛ استفاده از فضای مجازی در منر

های معلمی؛ ها و تواناییارائه مطالب درسی؛ تلاش در بازآموزی مهارت

ها و فنون انتقال تسلط به دانش رشتة تدریس خود؛ یادگیری مهارت

به نیاز آموزان؛ نیازسنجی در کلاس و ارائة مباحث باتوجهدانش به دانش

روز کردن دانش خود؛ آموزان؛ حرکت در مرزهای دانش و بهشدان

 العمر.عنوان یادگیرنده مادامدانستن خود به

ها، اصول آموزان؛ پایبندی به ارزششناخت و رعایت حقوق دانش

ای و شغلی؛ صداقت در کار و پرهیز از اعمال قی و اصول حرفهاخلا

پذیری و تفکرات شخصی و رفتارهای سیاسی؛ داشتن روحیة مسئولیت

اشتیاق قلبی به کار؛ امیدوار به آینده و اهتمام و تلاش به توسعه و 

آموزان؛ ایجاد خود و سپس دانش جانبةهمهدهی پیشرفت شغلی؛ سامان

به الگوی اخلاقی، رفتاری و عملی؛ پرورش  شدنلیتبدانگیزه برای 

 عنوان الگوی عملی.های شایسته اخلاقی معلم؛ دانستن خود بهویژگی

 ایاخلاق حرفه

 معنوی - ارزشی

 فرهنگ جهادی

 الگوبودننمونه و 

آموزان و همکاران؛ شنونده توانایی برقراری تعامل مؤثر با دانش

یط مدرسه؛ ایجاد فضای انتقال تجربه در در کلاس و در مح بودنفعال

آموزان؛ رشد و پرورش دانشدر آموزش  لگریتسهعنوان معلم به مدرسه؛

برانگیزاننده و مشوق  آموزان؛و شکوفایی استعدادهای خود و دانش

دیگران بودن با استفاده از تشویق و ترغیب؛ داشتن ظاهری آراسته و 

شکنی؛ استفاده مطلوب از ز قانونشناسی؛ اجتناب اعامل به نظم و وقت

های مادی و انسانی در راستای اهداف؛ ایجاد صفات پسندیده و سرمایه

جویی و خود تربیتی؛ تلاش برای حفظ و ارتقای نیکو در خود؛ کمال

 سلامت جسم و روان.

گرایی و خود جمع

 های گروهیانگاشت

 رفتاری - منشی

 عامل تغییر بودن

 نظم و آراستگی

خودساختگی و 

 خودتربیتی

های پاسخگویی در برابر خواسته پاسخگویی در قبال رفتار خود؛

آموزان، آموزان و والدین؛ پاسخگویی شفاف و خردمندانه به دانشدانش

رویی و بیان شیوا و رسا در ارتباط با والدین و همکاران؛ رأفت و گشاده

موز و ارتباط مستمر با آآموزان؛ مهارت برقراری ارتباط با دانشدانش

 پاسخگویی

 عاملیت - کنشی
 ارتباط دوسویه

 سعة صدر
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 های پایهمضمون
 های مضمون

 دهندهسازمان

های مضمون

 فراگیر

آموزان و همکاران؛ والدین؛ اعتمادسازی و ایجاد ارتباط اثربخش با دانش

آموزان؛ توانایی در احترام و شکیبایی دوجانبة بین معلم و دانش

شده؛ انتقادپذیربودن، های بیانو درک اطلاعات و اندیشه دادنگوش

 صبور و بردبار بودن در کلاس.

و تربیت؛ درک صحیح از مسئولیت و  ها و عناصر تعلیمآشنایی با عرصه

و پرورش و آشنایی محیط کار خود؛ شناخت اسناد بالادستی در آموزش 

صورت آموزان بهزمینة پیشرفت دانش کردنفراهمها؛ با اهداف آن

 آموزان؛ی دانشجا برابهیه تشویق و تنب هایفرصتعادلانه؛ ایجاد 

آموزان؛ تساوی در اختیار همة دانشها بهقرارگرفتن شرایط و فرصت

داری و تدریس؛ آشنایی به هنر و توانایی استفاده از زبان هنر در کلاس

شناختی؛ توانایی پرورش روح زیباشناختی و هنری در سواد زیبایی

در آینده؛ کسب  آشنایی عملی با فضای کار واقعیآموزان؛ دانش

تجربیات مورد نیاز در کارورزی؛ کارورزی مناسب در پرورش 

 های اصلی و اساسی معلمی.مهارت

و  شناسیقانون

 مندیقانون

 – مهارتی

 ایحرفه

 عدالت آموزشی

 یشناختییبایز

 ورزیدگی کاری

سازی دانش؛ استفاده از دانش روز ها و بومیبازبینی و اصلاح روش

های سنتی؛ آشنایی به دانش علوم تربیتی و فنون ی تدریس با روشجابه

آموز و شناخت نسبی شناسی و مشاوره؛ شناخت دانشاولیة روان

آموزان؛ توجه به رسالت اصلی حرفة شغلی؛ اشتراک خانوادة دانش

از تجربیات دیگر معلمان؛  و استفادهها و تجربیات معلمی آموخته

آموزان؛ قدرت رهبری، نفوذ و های دانششهها و سپس اندیآموزش قلب

آموزان؛ صمیمیت همراه با قاطعیت و توجه به تأثیرگذاری بر دانش

آموزش اثربخش؛ ایجاد پیوند بین مدرسه و محیط و منزل و استفاده از 

گیری وتربیت؛ تصمیمنظران تعلیمی؛ مشورت با صاحبایاولظرفیت 

 و رعایت حقوق دیگران. انهیجومشارکت

 ینیآفرنقش

 - رهبری

 مدیریتی

 تفکر سیستمی

 رهبری یادگیری

 ییجومشارکت
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 ن تربیت نیروی انسانی شایستهامی. شبکة مض1شکل 

دهنده و فراگیر های سازمانهای پایه، مضمونپس از استخراج مضمون 1بر اساس نتایج جدول 

شد. در ادامه،  1شایسته به شرح شکل ی اقدام به ترسیم شبکة مضمون نیروی انسانیاعتبارسنجو 

 گیرد.برازش کمی این ابعاد مورد بررسی قرار می

 های تربیت نیروی انسانی شایسته در دانشگاه فرهنگیان از برازش لازم برخوردارند؟آیا مؤلفه.1

بندی آماری برای بستهز ا استفاده اب 1پاسخگویی به این پرسش از تحلیل عاملی تأییدی منظوربه

 استفاده شد. 8.8افزار روابط خطی ساختاری نسخة و نرم 21های علوم اجتماعی نسخة حلیل دادهت

 تحلیل عاملی تأییدی 

استفاده تخصصی، گویه ) - در بعد دانشی کهنتایج تحلیل عاملی تأییدی مرتبة اول حاکی از آن است 
                                                           
1. Confirmatory Factor analysis 
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های دیگر، ایسه با گویه( در مق85/0آموزشی در تدریس در کلاس درس( با ضریب )از تکنولوژی 

های شایستة اخلاقی معنوی )پرورش ویژگی - شود. در عامل ارزشینشانگر نیرومندتری محسوب می

رفتاری )توانایی  - شود. در عامل منشی( نشانگر نیرومندی محسوب می94/0معلم( با بار عاملی )

( نیرومندترین نشانگر سازه 92/0آموزان و همکاران( با بار عاملی )برقراری تعامل مؤثر با دانش

آموزان و والدین( های دانشتعاملی )پاسخگویی در برابر خواسته - شود. در عامل کنشیمحسوب می

ای )آشنایی به هنر و سواد حرفه - ترین نشانگر؛ در عامل مهارتی( دارای قوی90/0با بار عاملی )

 رهبریشوند. در عامل ین نشانگرها محسوب می( دارای نیرومندتر93/0شناختی( با بار عاملی )زیبایی

نظران مشورت با صاحبو  آموزانهای دانشها و سپس اندیشهگویه )آموزش قلب مدیریتی -

 .هستند( نیرومندترین نشانگرهای این سازه 86/0وتربیت( با بار عاملی )تعلیم
 

 های مرتبة اول. نتایج بار عاملی برای عامل2جدول 

 آلفای کرونباخ بار عاملی هاگویه هامؤلفه

دانشی
 -

 
صی

ص
تخ

 

 69/0 توجه به پژوهش در حیطة کاری خود

890/0 

 80/0 یادگیری خودمحور شغلی با استفاده ازهای مهارتافزایش 

 75/0 تربیتی و خودی خودکارآمداستفاده از تجربة دیگران و افزایش 

 47/0 های مختلف تحصیلیی در دورهشناسمخاطبمهارت  

 72/0 عدم اکتفا به مطالب کتاب و ارائة محتوای کاربردی و مهارت پرور

 75/0 ریزی درسیاستفاده از خلاقیت و نوآوری در برنامه

 85/0 آموزشی در تدریس در کلاس درساستفاده از تکنولوژی 

 74/0 افزارهای تولید محتوای الکترونیکینرماستفاده از 

 57/0 ای مجازی در ارائة مطالب درسیاستفاده از فض 

 81/0 های معلمیها و تواناییتلاش در بازآموزی مهارت

 82/0 تسلط به دانش رشتة تدریس خود

 84/0 آموزانها و فنون انتقال دانش به دانشیادگیری مهارت

 84/0 آموزانبه نیاز دانشنیازسنجی در کلاس و ارائة مباحث با توجه 

 84/0 روزکردن دانش خودکت در مرزهای دانش و بهحر

 77/0 العمرعنوان یادگیرندة مادامدانستن خود به
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 آلفای کرونباخ بار عاملی هاگویه هامؤلفه

ارزشی
 -

 
ی

معنو
 

 85/0 آموزانشناخت و رعایت حقوق دانش

918/0 

 87/0 ای و شغلیها، اصول اخلاقی و اصول حرفهی به ارزشبندیپا

 84/0 صی و رفتارهای سیاسیصداقت در کار و پرهیز از اعمال تفکرات شخ

 84/0 پذیری و اشتیاق قلبی به کارداشتن روحیة مسئولیت

 68/0 امیدوار به آینده و اهتمام و تلاش به توسعه و پیشرفت شغلی

 81/0 آموزانخود و سپس دانش جانبةهمهدهی سامان

 81/0 به الگوی اخلاقی، رفتاری و عملی شدنلیتبدایجاد انگیزه برای 

 94/0 های شایستة اخلاقی معلمپرورش ویژگی

 80/0 عنوان الگوی عملیدانستن خود به

منشی
 -

 
ی

رفتار
 

 92/0 آموزان و همکارانتوانایی برقراری تعامل مؤثر با دانش

907/0 

 84/0 در کلاس و در محیط مدرسه بودنفعالشنونده 

 88/0 ایجاد فضای انتقال تجربه در مدرسه

 85/0 آموزانو پرورش دانشدر آموزش  لگریتسهعنوان معلم به

 86/0 آموزانرشد و شکوفایی استعدادهای خود و دانش

 88/0 برانگیزاننده و مشوق دیگران بودن با استفاده از تشویق و ترغیب

 81/0 شناسیداشتن ظاهری آراسته و عامل به نظم و وقت

 97/0 شکنیاجتناب از قانون

 81/0 های مادی و انسانی در راستای اهدافاستفاده مطلوب از سرمایه

 86/0 ایجاد صفات پسندیده و نیکو در خود

 91/0 جویی و خودتربیتیکمال

 84/0 تلاش برای حفظ و ارتقای سلامت جسم و روان

کنشی
 -

 
تعاملی

 

 75/0 پاسخگویی در قبال رفتار خود

878/0 

 90/0 آموزان و والدینهای دانشبرابر خواسته پاسخگویی در

 89/0 آموزان، والدین و همکارانپاسخگویی شفاف و خردمندانه به دانش

 81/0 آموزانرویی و بیان شیوا و رسا در ارتباط با دانشرأفت و گشاده

 81/0 آموز و ارتباط مستمر با والدینمهارت برقراری ارتباط با دانش

 83/0 آموزان و همکارانسازی و ایجاد ارتباط اثربخش با دانشاعتماد

 86/0 آموزاناحترام و شکیبایی دوجانبة بین معلم و دانش

 83/0 های بیان شدهو درک اطلاعات و اندیشه دادنگوشتوانایی در 

 76/0 انتقادپذیر بودن، صبور و بردباربودن در کلاس
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 آلفای کرونباخ بار عاملی هاگویه هامؤلفه

مهارتی
 -

 
حرفه

ی
ا

 

 84/0 و تربیتها و عناصر تعلیم عرصه آشنایی با

932/0 

 81/0 درک صحیح از مسئولیت و محیط کار خود

 58/0 هاو پرورش و آشنایی با اهداف آنشناخت اسناد بالادستی در آموزش 

 85/0 صورت عادلانهآموزان بهزمینة پیشرفت دانش کردنفراهم

 84/0 آموزانی دانشاجا بربهتشویق و تنبیه  هایفرصتایجاد 

 89/0 آموزانتساوی در اختیار همة دانشها بهقرارگرفتن شرایط و فرصت

 84/0 داری و تدریستوانایی استفاده از زبان هنر در کلاس

 93/0 شناختیآشنایی به هنر و سواد زیبایی

 89/0 آموزانتوانایی پرورش روح زیباشناختی و هنری در دانش

 75/0 ی عملی با فضای کار واقعی در آیندهآشنای

 70/0 کسب تجربیات مورد نیاز در کارورزی

 68/0 های اصلی و اساسی معلمیکارورزی مناسب در پرورش مهارت

ی
رهبر

 -
 

مدیریتی
 

 84/0 سازی دانشها و بومیبازبینی و اصلاح روش

922/0 

 83/0 نتیهای سجای تدریس با روشاستفاده از دانش روز به

 79/0 شناسی و مشاورهآشنایی به دانش علوم تربیتی و فنون اولیة روان

 78/0 آموزانآموز و شناخت نسبی خانوادة دانششناخت دانش

 79/0 توجه به رسالت اصلی حرفة شغلی

 79/0 از تجربیات دیگر معلمان و استفادهها و تجربیات معلمی اشتراک آموخته

 86/0 آموزانهای دانشها و سپس اندیشهبآموزش قل

 81/0 آموزانقدرت رهبری، نفوذ و تأثیرگذاری بر دانش

 84/0 صمیمیت همراه با قاطعیت و توجه به آموزش اثربخش

 84/0 ایاولایجاد پیوند بین مدرسه و محیط و منزل و استفاده از ظرفیت 

 86/0 وتربیتنظران تعلیممشورت با صاحب

 79/0 و رعایت حقوق دیگران انهیجومشارکتگیری تصمیم

تربیت  ةگانهای شش( حاکی از آن است که در میان مؤلفه2 نتایج تحلیل عاملی مرتبة دوم )شکل

ای با حرفه - ( و مهارتی97/0با ضریب استاندارد ) تعاملی - کنشیشایسته، دو مؤلفة  نیروی انسانی

های تربیت نیروی انسانی شایسته در دانشگاه م بیشتری در تبیین مؤلفه( سه89/0ضریب استاندارد )
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حاکی از آن است که تربیت  3های برازندگی مدل در جدول فرهنگیان دارند. همچنین، شاخص

 نیروی انسانی شایسته در دانشگاه فرهنگیان از برازش مناسبی برخوردار است.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 های تربیت نیروی انسانی شایسته در دانشگاه فرهنگیان درحالت تخمین استانداردی مؤلفهگیر. مدل دوم اندازه2شکل 

 
 برازندگی مدل تربیت نیروی انسانی شایسته در دانشگاه فرهنگیان های. شاخص3جدول 

 نتیجه مقدار مورد قبول ةدامن شاخص

2χ P≤ 0/05 5/62 تأیید 

df - 4 - 

df/
2χ 5- 3 40/1 تأیید 

RMSEA 08/0 ≥ RMSEA 038/0 تأیید 

GFI 80/0 ≤ GFI 99/0 تأیید 

AGFI 80/0 ≤ AGFI 97/0 تأیید 

NFI 90/ 0≤ NFI 1 تأیید 

CFI 90/0 ≤CFI  1 تأیید 

IFI 90/0 ≤IFI  1 تأیید 

تربیت نیروی 
 شایسته انسانی

 تخصصی-دانشی

 معنوی-ارزشی

 رفتاری-منشی

 مدیریتی-رهبری

 ایحرفه-مهارتی

 تعاملی-کنشی

78/0 

82/0 

83/0 

97/0 

89/0 

83/0 
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 گیریبحث و نتیجه

رتبط های آموزش عالی، برای آموزش بهینه و میکی از زیر نظام عنوانبهشایسته  نیروی انسانیتربیت 

 با نیازهای واقعی کلاس درس نیازمند پژوهش و ارائة الگویی برخاسته از فرهنگ جامعة ایرانی است

و تربیت برای ساخت الگویی مناسب واکاوی شد. نظران تعلیم بر این اساس، نظرات صاحب که

دانشگاه های تربیت نیروی انسانی شایسته در سازی ساخت و روایی ابزاری برای سنجش مؤلفهمفهوم

به اهمیت دارد. با توجه  و پرورشی های موجود آموزشیفرهنگیان نقش مهمی در مقابله با چالش

های معلمان و تأثیر آن بر نسل آینده، آنچه باید مورد همت و تلاش قرار ها و شایستگیصلاحیت

وی مناسب، اقدام شایسته را شناخت و پس از طراحی الگ نیروی انسانیابتدا باید ابعاد مختلف گیرد؛ 

نمود. طبق بررسی انجام شده ابزاری که بتواند بر اساس چارچوب  نیروی انسانی و پرورشبه تربیت 

مند بررسی کند، وجود نداشت. نظام صورتبهشایسته را  نیروی انسانینظری مناسب تربیت 

ربیت نیروی انسانی ت هایکه قبلاً اشاره شد هدف از پژوهش شناسایی و اعتبارسنجی مؤلفه طورهمان

 نظران بود.شایسته در دانشگاه فرهنگیان از منظر صاحب

تخصصی  - دانشی شایسته در این پژوهش، مؤلفة نیروی انسانیشده تربیت شناسایی اولین مؤلفه

مندی از دانش تخصصی در که بهره( 1397های پژوهش عسکری متین و کیانی )بود که با یافته

داند، ی یادگیری از موضوعات روزآمد شده تربیت معلم میهافرصتهای مختلف و خلق حوزه

و تربیت است؛ بنابراین، معلم  تحول پایدار و اساسی در هر جامعه در گرو نظام تعلیم .راستا استهم

شدن با تغییر و تحولات علمی و تکنولوژی، زمینة تربیت مناسب جهت باید در عصر جدید در همراه

توانمند به بازار کار را فراهم کند. به بیان ساده، هرچه دانش و تخصص معلم ورود نسلی پویا و 

های مختلف به شکل بهتری صورت خواهد شود، پاسخگویی به تربیت منابع انسانی در عرصه روزبه

نیروی تربیت تخصصی، راه را برای به فعلیت رساندن  - پذیرفت؛ بنابراین، توجه به بعد دانشی

 اساسنیبراو تربیت شایستة نسل آینده محقق خواهد شد. آن تعلیم  تبعبهموار و ه شایسته انسانی

ی و خود تربیتی، عدم اکتفا به مطالب کتاب خودکارآمدتربیت معلم شایسته با نشانگرهای افزایش 

استفاده ریزی درسی، پرور، استفاده از خلاقیت و نوآوری در برنامهو ارائة محتوای کاربردی و مهارت

افزارهای تولید محتوای الکترونیکی، استفاده از فضای مجازی در ارائة مطالب درسی، تسلط نرمز ا
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آموزان، حرکت در ها و فنون انتقال دانش به دانشبه دانش رشتة تدریس خود، یادگیری مهارت

 العمر در خصوصعنوان یادگیرندة مادامروزکردن دانش خود، دانستن خود بهمرزهای دانش و به

 رسد.بهبود وضعیت در تربیت نیروی انسانی شایسته در دانشگاه فرهنگیان ضروری به نظر می

ی هایستگیشامجموعة  معنوی. - عبارت بود از ارزشی شایسته نیروی انسانیتربیت دومین مؤلفة 

ها و مروج های هر کشور که معلم باید مزین به ارزشاخلاقی و ارزشی مربوط به فرهنگ و ارزش

 (1399سهرابی و کریمی ) این مؤلفه با پژوهشهای فرهنگ و کشور خود باشد، اشاره دارد. شارز

که به این نتیجه رسیدند که معلمان موظف هستند ابتدا، خود دارای منش استوار، رفتار شایسته و 

 مفاهیم آموزان بکوشند، همسو است.ها باشند، سپس، در انتقال این حسنه به دانشعامل به ارزش

 بر آنهای متفاوتی است و هر جامعه سعی های مختلف دارای ارزشاخلاقی در جوامع و محیط

ترین محل پرورش ها و مفاهیم اخلاقی خود را به نسل بعد منتقل کند. مدرسه مهمدارد تا ارزش

و پرورش باید در کنار آموزان است و در تربیت نیروی انسانی نقش زیربنایی دارد. آموزش دانش

ی طورجدبههای حاکم نیز ها و ارزشهای آرماندر زمینه شدهیزیربرنامههای رسمی و موزشآ

کند آموزان را در حل مشکلات جامعه کاربردی میهایی که نقش دانشریزی کند. یکی از پدیدهبرنامه

ند نسلی تواها و مفاهیم میة تقویت مفاهیم ارزشی و معنوی است که معلم معتقد به این ارزشمسئل

 ارزشی و معنوی تربیت نماید.

، آمدهدستبهبه یافتة رفتاری است. با توجه  - منشی شایستة نیروی انسانیتربیت سومین مؤلفة 

توانایی برقراری تعامل دستیابی به این شایستگی، بهتر است به نشانگرهایی همچون  منظوربهمعلمان 

داشتن ظاهری آراسته و عامل  انتقال تجربه در مدرسه،آموزان و همکاران، ایجاد فضای مؤثر با دانش

جویی و خود تربیتی توجه ویژه شناسی، ایجاد صفات پسندیده و نیکو در خود، کمالبه نظم و وقت

 داشته باشند.

هنر و شغل معلمی لازمة تعاملی است.  - کنشی شایستة نیروی انسانیتربیت چهارمین مؤلفه 

و برقراری ارتباط با دیگران  در گروهت؛ بنابراین، معلم نیازمند حضور ی اسکارگروهارتباط داشتن و 

های علمی است، از نظر ارزشی است. معلم شایسته علاوه بر اینکه از نظر دانشی دارای صلاحیت

های خود در جمع و گروه است. معلم شایستة خود توانایی بروزدادننیز خودساخته است و نیازمند 
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به  در آنداند؛ خواه گروه همکاران باشد و خواه گروه، کلاسی باشد که را عضوی از گروه می

نخواهد بود. همچنین معلم  و تعاملاز ارتباط  ازینیبیک پردازد که هیچهنرنمایی و تدریس می

کند پاسخگویی، ارتباط دوسویه و سعة صدر را شایسته در تمام مراحل آموزشی خود تلاش می

 دهد.مدنظر قرار می

و با پژوهش عباباف و  استای حرفه - مهارتی شایسته نیروی انسانیتربیت مین مؤلفه پنج

دارد معلمان به تسلطی فراتر از درک دانش تخصصی نیاز دارند تا با که بیان می( 1392همکاران )

ای، برنامة درسی تلفیق هنرمندانه یا وحدت خلاقانه در دانش موضوعی با دانش و عمل حرفه

و تربیت آشناست و درک صحیح ها و عناصر تعلیم با عرصهمعلم شایسته  راستا است.هم بیافریند،

و پرورش و آشنایی و درستی از مسئولیت و محیط کار خود دارد. شناخت اسناد بالادستی در آموزش 

تشویق و  هایفرصتشک در ایفای نقش صحیح معلم اثرگذار خواهد بود. ایجاد ها بیبا اهداف آن

آموزان، تساوی در اختیار همة دانشها بهآموزان، قرارگرفتن شرایط و فرصتجا برای دانشیه بهتنب

شناختی، توانایی داری و تدریس، آشنایی به هنر و سواد زیباییتوانایی استفاده از زبان هنر در کلاس

در آینده، کسب  آشنایی عملی با فضای کار واقعیآموزان، پرورش روح زیباشناختی و هنری در دانش

 های اصلی و اساسی معلمیتجربیات مورد نیاز در کارورزی، کارورزی مناسب در پرورش مهارت

 قرار داد. توجه موردایسته ش نیروی انسانیاز جمله نشانگرهایی است که باید در تربیت 

های مدیریتی که با یافته - عبارت بود از رهبری شایسته نیروی انسانیتربیت ششمین مؤلفة 

که به توانمندی معلم در ایفای نقش مدیریتی در  (2009) 1و هانپژوهش کروسر، فرگوسن 

پذیری، همکاری با سایر معلمان و متخصصان داخل های یادگیری، مسئولیتبرداری از فرصتبهره

 ای بهتغییرات و تحولات سریع اجتماعی و نگاه حرفه .راستا استو خارج از مدرسه تأکید دارد، هم

مدیر کلاس درس شده است.  عنوانبهمعلم  عنوانبهنقش معلم، باعث توسعة رویکردی جدید 

معلمان برای اثربخشی و کارایی کلاس درس باید کارکردهای مدیریتی را بدانند و با مدیریت صحیح، 

ها در نقش مدیریت و رهبری معلم در کلاس کلاس درس سالم و پویا داشته باشد. حاصل پژوهش

حاکی از آن است که هر چه معلم از رفتار بازدارنده و سبک مدیریتی مناسب بیشتر استفاده درس 

                                                           
1. Crowther, Ferguson & Hann 
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یی بالاتری برخوردار کاراتری داشته باشد از اثربخشی و آموز نفوذ مناسبکند و بر قلب و ذهن دانش

عمده های اصلی و دارند که معلمان باید مسئولیتبیان می (1396خواهد بود. هویدا و همکاران )

های رهبری معلمان در مدارس ضروری عهده بگیرند و تلاش برای توسعه توانایی بهتوسعة مدارس 

استفاده از دانش یابد که دانشگاه فرهنگیان به نشانگرهایی همچون این مهم زمانی تحقق می است.

و سپس  هاشناسی و مشاوره، آموزش قلبآشنایی به دانش علوم تربیتی و فنون اولیة روان ،روز

آموزان، پیوند بین مدرسه و محیط و منزل و آموزان، نفوذ و تأثیرگذاری بر دانشهای دانشاندیشه

 وتربیت توجه مناسب داشته باشد.نظران تعلیم، مشورت با صاحبایاولاستفاده از ظرفیت 

 ینیروی انسانمؤلفة تربیت  6های تحلیل عاملی تأییدی در بخش کمی حاکی از تأیید یافته

تعاملی دارای بیشترین بار عاملی در تبیین مدل شناخته شد. در تبیین  - شایسته بود و مؤلفة کنشی

اند که با تحصیل در دانشگاه های پژوهش باور داشتهادعا نمود که نمونه گونهنیاتوان یافتة فوق می

ها از سایر شاخص، سعة صدر را بیشتر هیدوسوهایی از قبیل پاسخگویی، ارتباط فرهنگیان مهارت

ای است که بیشترین بار عاملی را ای دومین مؤلفهحرفه - اند. همچنین، مؤلفة مهارتیآموزش دیده

شناسی و دانشگاه فرهنگیان معتقد بودند قانون لانیالتحصفارغبه خود اختصاص داده است. 

 اند. ر نشانگرها آموختهشناسی، ورزیدگی کاری را بیشتر از سایمندی، عدالت آموزشی، زیباییقانون

تخصصی است.  - یافتة دیگر بخش کمی نشان داد که کمترین بار عاملی متعلق به مؤلفة دانشی

دانشگاه فرهنگیان بهتر است بر آموزش نشانگرهایی همچون حرکت در مرزهای دانش  اساسنیبرا

افزارهای تولید نرمستفاده از ا العمر،عنوان یادگیرندة مادامروزکردن دانش خود، دانستن خود بهو به

آموزشی استفاده از تکنولوژی محتوای الکترونیکی، استفاده از فضای مجازی در ارائه مطالب درسی، 

تأکید بیشتری  آموزانها و فنون انتقال دانش به دانشیادگیری مهارتدر تدریس در کلاس درس، 

 داشته باشد.

آن، تربیت  تبع بهو پرورش و عه، توجه به آموزش جانبة جامدر نهایت، اینکه برای توسعة همه

تواند تربیت معلم شایسته از مسائل حیاتی است؛ بدین معنا که نسل شایسته را تنها معلم شایسته می

های گذشته به عامل زا در سالی آسیبتوجهکمدهندة در این حوزه نشان شدهانجامهای پژوهشکند. 

به شناسایی و تبیین  شدهانجامهای عنی معلم است. بیشتر پژوهشاصلی توسعه و پیشرفت جامعه، ی
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تربیت  ازین موردهای اند و به الزامات و زیرساختای معلم پرداختههای حرفهها و شایستگیمهارت

در درجة اول اهمیت قرار دارد این است که ابتدا باید  آنچهمعلم کمتر توجه شده است. 

بخشی رد مدیریتی به کیفیت. از سوی دیگر، با تغییر رویکی مناسب فراهم کردهارساختیز

توان به آموزش های عملی میهای آموزشی، استفاده از اساتید باتجربه و توجه ویژه به سرفصلبرنامه

سند تحول بنیادین، نقشة اسناد متعدد تعریف شده از قبیل  رغمیعلمناسب دانشجومعلمان پرداخت. 

ملی، اسناد مذکور به دلیل وجهة ارزشی و متعالی آن بیشتر جنبة نظری و  جامع علمی، برنامة درسی

علم و  روزافزونبه پیشرفت آید با توجه می به دستاز پژوهش حاضر  آنچهآرمانی داشته است. 

تخصصی باید  - ها و به خصوص در حیطة دانشیتکنولوژی، دانشگاه فرهنگیان نیز در سرفصل

ی انجام شود. از سوی دیگر، درستبهروز مزین کند تا تربیت نسل آینده معلمان را به علم و دانش 

و پرورش و دانشگاه فرهنگیان را باید تغییر داد و خشت اول را نگاه مسئولین کشور به آموزش 

و پرورش ، نگاهی به جایگاه آموزش شوندگانمصاحبههای با بررسی دیدگاه چراکهراست بنا نهاد؛ 

هستند، تنها به  بانیگربهدستو پرورش با آن که دانشگاه فرهنگیان و آموزش  در جامعه، مشکلاتی

و پرورش و تربیت آرمانی، نظام و دولت باید نگاه یک نکته خواهیم رسید که برای داشتن آموزش 

گردش  درستی بهسازی بهدستگاه انسان نیتربزرگو پرورش متحول کند تا چرخ خود را به آموزش 

 درآید.

باشد. از های مختلفی است که این بررسی نیز از این امر مستثنا نمیمطالعه دارای محدودیت هر

بودن آن اشاره کرد و ممکن است در مقاطع زمانی به مقطعی توانیمهای مطالعة حاضر محدودیت

لف های مختالتحصیل از دانشگاه فرهنگیان در شهرستانپراکندگی معلمان فارغمختلف متفاوت باشد. 

 دانشگاه فرهنگیانبه نتایج پژوهش با توجه شود. های پژوهش محسوب مینیز از دیگر محدودیت

اصلاحات آموزشی خود را بر پایة این باور قرار دهد که موفقیت نسل آیندة کشور به  تواندمی

از  و تربیت وابسته است؛ بنابراینی به بالاترین سطوح آموزش با کیفیت در عرصة تعلیم ابیدست

بستر  هارساختیزو رفع موانع موجود در  ازین موردها و الزامات کردن زیرساختبا فراهم سوکی

های ی ویژگیریکارگبهتربیت نیروی انسانی شایسته را فراهم کند و از سوی دیگر، با  ازیموردن

 کهی نحو به سیستم کیفی، نظام آموزشی را دگرگون کند و به تربیت نیروی انسانی شایسته بپردازد،
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و پرورش و های کاربردی عمیق و مرتبط با نیازهای روز آموزش معلمانی شایسته با مهارت

تواند در تربیت نظران هم میشده از دیدگاه صاحبهای استخراجآموزان تربیت کند. شایستگیدانش

وزشی بر اساس های آمشود، و هم در تدوین سرفصل به کار گرفتهصحیح و کاربردی دانشجومعلمان 

های کارورزی مرتبط با رشتة روز اسناد بالادستی برای دانشجومعلمان و برگزاری دورهتغییرات به

ی شغلی فرهنگیان استفاده شود و به منزله ارتقاهای ضمن خدمت برای معلمان برای شغلی و دوره

دانشگاه فرهنگیان  یرد.ی شایسته نیز مورد استفاده قرار گانسانملاک و معیاری برای تربیت نیروی 

آموزان روز دانشبرای بهبود مستمر فرایند تربیت دانشجومعلمان نیازمند شناسایی صحیح نیازهای به

و پرورش است که این مقاصد همواره و تربیت دانشجومعلمان برای رسیدن به مقاصد پویای آموزش 

ز شتاب بیشتری خواهد گرفت؛ از این است که این دگرگونی در آینده نی روبا تغییر و تحولاتی روبه

های روزآمد و تسلط بر دانش موضوعی و روش آموزش آن را شود معلم شایستگیرو، پیشنهاد می

ای بین دانشگاه فرهنگیان و وتربیت که ارتباط پیوستهنظران تعلیم. استفاده از نظر صاحبردیفراگ

التحصیل از دانشگاه فرهنگیان علمان فارغو پرورش دارند از یک سو، و کنکاشی در نظر مآموزش 

 ازیموردنهای دانشگاهی و ابزارهای اند در خصوص ارتباط آموختهکه در کلاس درس قرار گرفته

تواند مسیر تربیت یک محیط در حال شدن از سوی دیگر می عنوانبهمعلم در کلاس درس 

در ادارة مطلوب کلاس درس با  ازین موردهای واقعی شایستگی کردنکینزددانشجومعلمان را در 

های رسیدن دانشگاه یکی دیگر از راه آموزش نظری و عملی دانشگاه فرهنگیان هموارتر کند.

ها، ورود فرهنگیان به جایگاه اصلی خود در وزارت علوم و داشتن جایگاهی همچون دیگر دانشگاه

زمینة افزایش مشارکت ملی و توجه جدی به توسعة پژوهندگی و دعوت از پژوهشگران داخلی در 

و تربیت و اثربخشی وی در ایجاد  در انجام امور پژوهشی است. نقش کلیدی معلم در فرایند تعلیم

و پرورش انکارناپذیر است که نیازمند بررسی و پایش وضع موجود در آموزش  تحول و رییتغ

یجاد تحول و نوآوری در ی موضوعی، اهاطرحی مناسب، استفاده از ازسنجیندانشگاه فرهنگیان و 

روز خلاقیت و نظام تربیت معلم کشور از قبیل یادگیری مشارکتی، ایجاد بستر مناسب برای به

پرداختن به آموزش تفکر و تفکر انتقادی با تغییر رویکرد آموزش در دانشگاه فرهنگیان برای ایجاد 

 تحول در مدارس مقدور خواهد بود.
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