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Background and Objectives: Teachers are considered an efficient 

force in the field of education and need to work in situations where less 

challenges affect their transformational process. The current research 

was conducted with the aim of identifying the dimensions of teachers' 

conflicts in the structure of the educational system and providing a 

strategy to solve these conflicts.Methods: The qualitative research 

approach was phenomenology with an emphasis on the interpretative 

method. The participants were teachers working in the education 

management of Chaipareh city in the academic year 1401-1402, and 14 

of them were studied as available sampling. In this regard, semi-

structured interviews were conducted with them and sampling 

continued until data saturation. The researcher's self-review method, 

rich description and cross-case analysis were used in order to validity 

the data, and the parallel analysis method and regular trends in 

recording and writing data were used to determine the reliability of the 

data. The obtained data were analyzed using the 6-step process of 

Smith, Flowers and Larkin (2009). Findings: The findings of this 

research include 6 optional codes, 19 central codes and 133 primary 

codes, in which the main codes are different types of conflicts in the 

educational system such as structural conflicts, conflicts with students, 

conflicts with teachers, conflicts with parents, conflicts with schools 

and conflicts with itself It includes.Conclusion: The results show that 

by being aware of the dynamic nature of all kinds of teacher conflicts 

in the educational system, he provided the ground for their Coming up 

and presentation in order to improve the motivation of teachers to work 

in a suitable learning environment by creating a balance in the 

educational processes of schools. 
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ؾوًَد ٍ ًیبشهٌود فؼبلیوت     هؼلوبى ًیسٍی وبزآهدی دز حَشُ آهَشؼ تلمی هی اّذاف:پیطیٌِ ٍ 

آفسیٌی آًْب زا تحت توبییس لوساز دّود.     ّبی ووتسی زًٍد تحَل ّبیی ّػتٌد وِ چبلؽ دز هَلؼیت

پطٍّؽ حبضس ثوب ّودش ؾٌبغوبیی اثؼوبد تؼبزضوبت هؼلووبى دز غوبختبز ًظوبم آهَشؾوی ٍ ازا وِ           

تحمیك ویفی اش ًَع پدیدازؾٌبغوی  زٍیىسد  : ّا رٍش .دبم ؾدزاّجسدی ثسای حل ایي تؼبزضبت اً

وٌٌدگبى هؼلوبى ؾوبلل دز هودیسیت آهوَشؼ ٍ پوسٍزؼ      ثَد. هؿبزوت ثب تبوید ثس ؾیَُ تفػیسی

ًفووس اش آًووبى ثووِ قووَزت  14وووِ ثَدًوود  1401-1402دز غووبل تحكوویلی  ؾْسغووتبى چبیرووبزُ

ّووبی ًیوووِ  دز ایووي زاغووتب هكووبحجِ گیووسی  دز دغووتسظ هووَزد هقبلؼووِ لووساز گسفتٌوود.  ًوًَووِ

ِ  غبشهبى ِ     یبفتو اش زٍؼ ّوب اداهوِ یبفوت.     گیوسی توب اؾوجبع دادُ    ای اش آًْوب قوَزت گسفوت ٍ ًوًَو

ّوب ٍ اش زٍؼ   هیبى هَزدی دز زاغتبی زٍایوی دادُ ّبی  ثبشثیٌی هحمك، تَقیف لٌی ٍ تحلیلخَد

ّب اغتفبدُ ؾود.   ي پبیبیی دادُثسای تؼیی ّب َؾتي دادُّبی هٌظن دز یجت ٍ ًتحلیل هَاشی ٍ  زًٍد

( هوَزد  2009هسحلِ ای اغویت، فلاٍزش ٍ لازوویي   6ّبی ثِ دغت آهدُ ثب اغتفبدُ اش فسایٌد  دادُ

وود هحوَزی ٍ    19وود اًتاوبثی،    6ّبی ایي تحمیوك   یبفتِ ّا: یافتِتدصیِ ٍ تحلیل لساز گسفت. 

هاتلفوی اش تؼبزضوبت دز ًظوبم     ووِ دز آى وودّبی اقولی اًوَاع    گیوسد   هی   ود اٍلیِ زا دز ثس 133

آهَشاى، تؼبزل ثوب هؼلووبى، تؼوبزل ثوب اٍلیوب،       آهَشؾی هبًٌد تؼبزضبت غبختبزی، تؼبزل ثب داًؽ

دّود ووِ ثوب     ًتبیح ًؿوبى هوی   :گیری ًتیجِ ؾَد. زا ؾبهل هی تؼبزل ثب خَد ٍ هدزغِتؼبزل ثب 

  ِ زا ثوسای هقوسش ؾودى ٍ     آگبّی اش هبّیت پَیبی اًَاع تؼبزضبت هؼلوی دز ًظبم آهَشؾوی، شهیٌو

ّبی آهَشؾوی هودازظ، اًگیوصُ هؼلووبى زا ثوسای      ثب ایدبد تَاشى دز فسایٌود  ازا ِ آًْب فساّن وسد تب

 فؼبلیت دز هحیط هٌبغت دزغی ازتمب ثاؿید.

 

  DOI: 10.48310/pma.2025.14309.4128 5462-8908شاپا الکترونیکی: 

 

COPYRIGHTS 

©2026 The author(s). This is an open access article distributed under the terms of the Creative 

Commons Attribution (CC BY 4.0), which permits unrestricted use, distribution, and reproduction in 

any medium, as long as the original authors and source are cited. No permission is required from the 

authors or the publishers. 

 

 

  

https://doi.org/10.48310/pma.2025.14309.4128


65 / 1405بْار ، 1، ضوارٓ 15هطالعات آهَزضی ٍ آهَزضگاّی، دٍرٓ    

 

 ِهقذه

توَاى ًموؽ آى زا اش    ثدٍى ؾوه هوی   گیسد. ز هْوی زا ثسای خبهؼِ ثس ػْدُ هیآهَشؼ ٍ پسٍزؼ ّوَازُ ًمؽ ّبی ثػیب

 زٍیىسد اخووبع، خبهؼوِ زا   ای هتفبٍت ازشیبثی وسد. بی اخوبع ٍ تؼبزل آهَشؾی ثِ گًَِشٍایبی هاتلف اش خولِ زٍیىسدّ

ثوِ  ؛ Lauder et al, 2006  گیسد ٍ ّس ًْبد اش ایي ازگبًیػن وبزوسدّوبی خبقوی دازد   ثِ ػٌَاى یه ازگبًیػن دز ًظس هی

دازظ هدزى، ثِ غوق  تؼوبزل دز   ایسثاؿی ٍ ویفیت فسآیٌد آهَشؾی دز ه .(Toy, Yucel &  Acar :2022 113 ًمل اش

دز  .(Frolova et al, 2019: 513  اش تؼبهلات دز غیػتن ذیٌفؼوبى آهَشؾوی ثػوتگی دازد   ّبی آهَشؾی، ٍ اطویٌبى  گسٍُ

گیسی خوؼی اش طسیوك   زغیدگی ثِ تؼبزل دز فسایٌد تكوینحمیمت، فساّن وسدى فسقت یبدگیسی ٍ توسیي دز زاغتبی 

 . (Harell, 2020: 1  آید یىسدّبی آهَشؼ دهَوساتیه پدید هیزٍ

ّب تَغط افساد ٍاثػوتِ ثوِ ّون دز فسآیٌود      ّبیی اغت وِ دز آى تفبٍت آهَشؾی ؾبهل هَلؼیتّبی  تؼبزل دز هحیط

آید وِ ثب اختلاش ثیي دٍ یب چٌد ًفس، ًیبش ثِ تغییس  ؾَد، ٍ شهبًی ثِ ٍخَد هی ثیبى هی دغتیبثی ثِ ًیبشّبی خَد ٍ اّداش

ثویي  تَاًٌود اش   ّوب ًووی   تؼبزل .(Ghaffar, 2019: 213  ّب داؾتِ ثبؾد حدالل دز یه ًفس ثسای تداٍم ٍ تَغؼِ تؼبهل آى

ثوِ ّوویي    دٌّود.  ًبپریس اش زؾد اخلالی ٍ ػبطفی آًْب زا ؾىل هی ّب ّػتٌد، ٍ ثاؿی خدایی ثسًٍد، شیسا آًْب ذاتی اًػبى

ًؿوبى  تستیت، آًْب دز ّوِ هدازظ ٍخَد دازًد. دز ٍالغ، هحیط آهَشؾی هَلؼیتی اغت وِ دز آى تؼبزل ّس زٍش خَد زا 

 .دّود  وٌود ووِ دز ثبفوت ایوي هحویط ز  هوی       فسدی چٌدگبًِ فوسل هوی   جبط زا ثِ ػٌَاى ًتیدِ زٍاثط ثیيدّد ٍ ازت هی

ّبیی ثسای هدیسیت غوبشًدُ   بید هْبزتثٌبثسایي، تؼبزل ثِ ػٌَاى ثاؿی اش شًدگی هدزغِ دلالت ثس آى دازد وِ هؼلوبى ث

 .(Valente et al, 2020:1  تؼبزل داؾتِ ثبؾٌد

احتووبل دٍغوت    ًبپریس اغت شیسا دز خبیی وِ تؼبهل اًػبًی ٍخَد دازد، یه پدیدُ اًػبًی ضسٍزی ٍ اختٌبة تؼبزل

وؿوبًد.   ًْب زا ثِ دزگیسی هوی ّب آ مبت ٍ اختلافبت ثیي افساد ٍ گسٍُایي تَاف داؾتي ٍ دٍغت ًداؾتي ؾاكی ٍخَد دازد.

 Molla et  وٌود  ّب زا هثجت یب هٌفی هوی  ّبی زغیدگی، آى ب زٍؼّب ًِ غبشًدُ ّػتٌد ٍ ًِ هاسة، اه ثِ ػجبزتی، تؼبزل

al, 2019:6). وٌٌد وِ هؼلوبى ٍ هدیساى هدازظ ثبید داًؽ وبفی دز هَزد چگًَگی آى  ثب ایي حبل، هحممبى اغتدلال هی

ایدوبد ووسدُ ٍ   دّد ثتَاًٌد ثب ٍاوٌؽ ٍ هدیسیت هقلَة آى، تغییسات هثجتوی   بهی وِ تؼبزل ز  هیداؾتِ ثبؾٌد تب ٌّگ

 .(Olubunmi, 2014  ایسات هٌفی ّس ودام زا ثِ حدالل ثسغبًٌد

ّبیی وِ اًتظوبز   ؾدُ تب ثس ًمؽ هؼلوبى ٍ ؾبیػتگی ّبی اخیس، تغییسات زٍشافصٍى ثبفت آهَشؾی هدزى ثبػث دز غبل

 . (European commission, 2017  ّبی فٌوی داؾوتِ ثبؾوٌد، تبویود ؾوَد      تسویت داًؽ ٍ زاثقِ آى ثب هْبزت زٍد دز هی

ّوبی   آهیوص تغییوس هحویط    تَاًٌد ثِ طَز هثجت یب هٌفی ثوس اخوسای هَفمیوت    آفسیٌبى ولیدی ّػتٌد وِ هی هؼلوبى ًمؽ

دز حمیمت هؼلوبى ًمؽ اغبغی دز فسآیٌد آهوَشؼ ٍ یوبدگیسی    .(Babajide & Smith, 2022:1  آهَشؾی تأییس ثگرازًد

َ  تَاًوٌد، دغتیبثی ثِ اّداش آهَشؾی اهىبىثدٍى ٍخَد هؼلوبى هتاكف ٍ  دازًد. اى ػَاهول  پریس ًیػت. هؼلوبى ثِ ػٌو

ثسلوسازی  ثِ طَز خبـ، آًْب ثب  تَاًٌد تأییسات هػتمین ٍ لیسهػتمین ثس خبهؼِ داؾتِ ثبؾٌد. ولیدی آهَشؼ ٍ پسٍزؼ هی

ّوبیی   هؼلوبى دز اًدبم وبز خَد ثوب چوبلؽ  ؾبى دازًد. ثب ایي حبل  آهَشاى، تأییس شیبدی دز پیؿسفت اًؽًصدیه ثب د زٍاثط

ّوبی خوَد ٍ هودیسیت پیگیودگی ٍ      صم ثِ تقجیك ؾیَُهؼلوبى دا وبً هل .(Saeedi, & Aliakbari :2022 1  زٍثسٍ ّػتٌد

ِ ّبی اق ٌد. یىی اش هػئَلیتیسیت ولاظ ّػتهد ِ    لی آًْب ًِ تٌْب دز شهیٌِ ثسًبهو ّوبی خدیود، ٍ    زیوصی، آهوَشؼ ثسًبهو

ِ غبشهبًدّی هحیط یب  ,Garcia-Moya et al  ّوبی ازتجوبطی ٍیوبیف آهَشؾوی     دگیسی اغت، ثلىِ اش ًظس هدیسیت، خٌجو

زغیدگی ثِ دزگیسی ّب، ٍ تسٍیح زٍاثط هثجت ٍ خوَ طجموبتی زضوبیت ثاوؽ      ،(Mintrop et al, 2022ثِ ًمل اش ؛ 2015

وٌٌود، خوبیی ووِ     هؼلوبى تؼبزضبت خَد زا اش طسیك تؼبدل ّودش حول هوی   . (Claessens et al, 2017:478  ًمؽ دازًد

ّودش هتاوبد    دّد تب هتؼبلجبً الداهبتی زا ثسای دغتیبثی یوه  ثِ فسد اخبشُ هی الداهبت اًدبم ؾدُ ثسای ازضبی یه ّدش

اًگیص ووتس ثبؾد ٍ غق  حول آى ثوبلاتس    ّسچِ تؼبزل هسوصی، ؾٌبختی ٍ ّیدبى .(Hutner et al, 2020:88  دًجبل وٌد

 .(Magen-Nagar  & Steinberger, 2022:102  تس اغت ای دز ثیي هؼلوبى لَی گیسی َّیت حسفِ ثبؾد، ؾىل

https://eric.ed.gov/?redir=https%3a%2f%2forcid.org%2f0000-0002-5974-9708
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غبشهبًی اش خولِ هدزغوِ اغوت ٍ ؾٌبغوبیی، دزن ٍ وٌتوسل     ّبی تؼبزل یه ٍالؼیت وبهلاً هتداٍل دز ّس  هَلؼیت

ٍالؼیتوی اغوت ووِ    . دز حمیموت، تؼوبزل   ّب، ػودتبً ثِ دلیل تأییس آى ثس ػولىسد فسدی ٍ غبشهبًی، هَزد تبوید اغوت  آى

دگیسی ٍ ّوب ثوس ویفیوت هحویط یوب      ثسغد یب زفغ ؾَد،  ٍلی ایي تؼوبزل تَغط هؼلوبى ٍ هدیساى هدزغِ ثبید ثِ حدالل 

تؼوبزل ثویي    .(Catana, 2015  گورازد  آهَشاى( تأییس هی ثِ طَز لیسهػتمین ثس ػولىسد داًؽچٌیي ػولىسد هؼلن  ٍ  ّن

ثٌبثسایي، ایوي   .(Karimova, 2015  دّد دٌّدُ اهتٌبع اش زضبیت اغت وِ دز غیػتن تؼبهل ثیي افساد ز  هی فسدی ًؿبى

ّوبی ػوبطفی هٌفوی زا تدسثوِ      فسآیٌد پَیب ثیي افسادی وِ ٍاوٌؽًبپریس ّػتٌد، ثِ ٍیطُ شهبًی وِ ایي  تؼبزضبت اختٌبة

 .(Skordoulis et al, 2020:521ثِ ًمل اش ؛ Barki & Hartwick, 2004  افتد وٌٌد، اتفبق هی هی

افسادی ّػتٌد وِ حع تؼلك داؾتي ثِ هحیط وبز زا یىی اش ؾسایط لاشم ثسای ًؿبى دادى ػولىسد هقلوَة   ىهؼلوب

ووبى ًیوبش   وٌٌد ثتَاًٌد هؼسفت ٍ ًگسؼ ػلوی زا ثِ هابطجبى خَد اًتمبل دٌّود. دز ٍالوغ، هؼل   وٌٌد ٍ غؼی هی هی تلمی

گیسًد تب ثتَاًٌود  فٌی ٍ زٍاًی دز تؼبدل هقلَثی لساز  ّبی آهَشؾی اش لحبظ ٍزی خَد دز هَلؼیت دازًد ثسای افصایؽ ثْسُ

سًود. آًگوِ ووِ دز    چٌیي اًتظبزاتی وِ اش آًْب دازًود، زا پویؽ ثج   د ٍ ّناً ّبیی وِ ثسای خَد تسغین وسدُ اّداش ٍ ثسًبهِ

ٍ  غت ووِ ثوس ووبزایی هؼلووبى توبییس هوی      هتٌَع ٍ هػتوسی ا یّب ؾَد ٍخَد چبلؽ هدازظ هؿبّدُ هی  ؾوسایط  گورازد 

ٍ تَاًبیی ٍ  ؾًَد هیای اش ایي تؼبزضبت دز هدازظ زٍثسٍ  دّد وِ هؼلوبى ثب طیف گػتسدُ آهَشؾی زا ثِ غوتی غَق هی

ِ دّد. ثِ ػج هیثیٌی ؾدُ تحت تبییس لساز  ّبی پیؽ بثلیت آًْب زا ثسای اخسای ثسًبهِل ای  بزتی هؼلوبى دز ٍضؼیت چٌدگبًو

گیسی هؼلوبى ثِ یه ّبی ثیي ایي ٍضؼیت ثبػث غَ گیسًد وِ وؿوىؽ ز هیّبی فسدی لسا اش الصاهبت آهَشؾی ٍ خَاغتِ

ّب هوىي اغت ثِ ػٌَاى یه هؼاول حول ًؿودُ ثوِ ؾووبز آیود، ثٌوبثسایي         لدلِؾَد وِ دز آى، ایي د ذٌّیت هقلك هی

ًگوسؼ  غبشی هبّیت ایي تؼبزضبت ٍ چگًَگی ثسخَزد ثب آًْب آگبُ ووسد توب ایوي     سٍزی اغت هؼلوبى زا ًػجت ثِ ؾفبشض

ای ثوسای   ًبپریس ًظبم ّبی آهَشؾی اغت ٍ ثبید ووٌؽ ػبللاًوِ ٍ حػوبة ؾودُ     بد ؾَد وِ ٍخَد تؼبزضبت خص تفىیهاید

 د.هدیسیت ٍ وٌتسل آًْب اًدبم داد تب ؾسایط ثسای آهَشؼ ػلوی ٍ دزغت فساّن آی

ِ   ؾَد: یبفتِ تؼبزضبت هؼلوی ؾبهل هَازد ذیل هیپیؿیٌِ تدسثی دز حَشُ   (Moshashaie et al, 2022  ّوبی هقبلؼو

وص ثس آیٌدُ ثوب یوبدگیسی اش   توس، غَد هتمبثل ؾبهل هَلفِ ّبیدز ػَاهل هَیس ثس تؼبزل پَیبی هؼلوبى دّد وِ  ًؿبى هی

تَخوِ ثوِ ًیبشّوب ٍ     ،هلاحظِ وبزی ،وبزّبی ؾدًی، فاب ٍ هَلؼیت، طجیؼی ثَدى ،ؾفبش غبشی ،ّوىبزی هثجت ِ،گرؾت

ثیبًگس ایي اغوت  ( Mokhtarkhan, 2021  ّبی پطٍّؽ یبفتِتسیي ثبز ػبهلی زا داؾتٌد.  ثیؽ تَافك غَد هتمبثل ثِ تستیت

ّوبی هْوبزتی    ضوؼف تَاًوبیی   ،آهوَشاى  فؿبز زٍحی ٍ زٍاًی ًبؾی اش داًؽوِ تؼبزضبت هؼلوی دز غبختبز آهَشؾی ؾبهل 

ٍضؼیت فیصیىوی ٍ هَلؼیوت هحویط     فؿبز زٍحی ٍ زٍاًی ًبؾی اش ،فسایٌدّبی غبشهبى ،هدیساى ٍ هػئَلاى، ؾغل هؼلوی

 پیؿوسفت  دز ٍالودیي  هؿوبزوت  ثب وِ ثیبًگس ایي اغت( Karimzadeh et al, 2018  ًتبیح پطٍّؽاغت.  ّوىبزاى ٍ ، وبز
 هدزغوِ،  ّوبی  فؼبلیوت  ٍ ٍالدیي ّوىبزی تحكیلی، پیؿسفت ٍ ٍالدیي ًظبزت ّبی هؤلفِ ثب تبوید ثس ؾبى فسشًداى تحكیلی
ِ  ٍلیب خَاٌّد داؾوت. اآهَشاى، هؼلوبى تؼبزل ووتسی ثب  داًؽ ػولىسد ٍ زفتبز دز هؼلوبى ٍ ٍالدیي ثیي ازتجبط ّوبی   یبفتو

ّوبی دزغوی،    ؾبهل وتبةّبی اقلی هؼلوبى دز هدازظ  لؽدّد وِ چب ( ًؿبى هی2022  هقبلؼِ ػلی اوجسی ٍ غؼیدی

ؾوَد.   ّبی اختوبػی هوی  آهَشؾی ٍ شهیٌِّبی  ، فابّب ٍ اهىبًبت آهَشؾی، غیػتنهؼلوبى، فساگیساى، هؿىلات اختوبػی

پریسی هؼلن زا دز الگَغبشی ازتجوبط ثویي ویفیوت زاثقوِ      ًمؽ هػئَلیت (Longobardi et al, 2022  ّبی پطٍّؽ یبفتِ

ِ  .دّود  ى هدزغِ ًؿبى هیآهَشا ّبی داًؽ آهَش ٍ هؼلن ٍ زفغ ًبٌّدبزی داًؽ ِ   یبفتو  (Khaled et al, 2022  ّوبی هقبلؼو

ّبی تدزیع ثوب   هجتٌی ثس ًیبش ثِ تقجیك زاّجسدّب ٍ تىٌیهّبی آهَشؾی  ّبی هؼلوبى دز هحیط دّد وِ چبلؽ ًؿبى هی

آهوَشاى دز وولاظ،    ػودم هؿوبزوت داًوؽ    یوبدگیسی، -ؾسایط خدید، ًیبش ثِ پؿتیجبًی فٌی ثسای تػْیل فسآیٌد یبددّی

( ثیبًگس ایوي اغوت ووِ    2022  ؼِ ّبتٌس ٍ ّوىبزاىّبی هقبل پریسی لَاًیي اغت. یبفتِ اًگیصُ ٍالؼی ٍ هبّیت ٍ چبزچَة

تبی اًد ٍ تلاؼ ثسای تحمك آًْب دز زاغ اّداش آهَشؾی اغت وِ اًتابة وسدُتؼبزضبت هؼلوبى دز هدازظ ثِ دلیل ٍخَد 

ؽ دّد وِ تؼبزضوبت هؼلووبى    ًؿبى هی (Hakvoort et al, 2020  ّبی هقبلؼِ گیسد. یبفتِ د تَخِ لساز هیزآهَشاى هَ هَفمیت داً
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ػبًی اغت. ًتبیح پطٍّؽ  Frolova  هجتٌی ثس غِ گسٍُ ػول اختوبػی ولاظ دزظ، ثیسٍى اش ولاظ دزظ ٍ توبهی تؼبهلات اً

et al, 2019) ؽ احتوبل هَلؼیت تسیي وِ ثیؽ ًیص ثیبًگس ایي اغت چٌویي   . ّون آهَش ٍخَد دازد ّبی تؼبزل دز تؼبهل هؼلن ٍ داً

گیص دز هحیط آهَشؾی ثِ تدسثِ وبزی هؼلن، غجه زّجسی ٍ غق  تؼبهل ثب ٍالدیي ثػوتگی دازد.  تؼبزل ّبی ٍلَع هَلؼیت  ثساً

اجبطی هؿسٍع، وبّؽ التوداز هؼلون،    بیی هؼلن دز اػوبل الداهبت اً ػَاهل اقلی ثسای ثسٍش تؼبزضبت هٌَط ثِ هحدٍد وسدى تَاً

 غق  آهَشؾی اغت. اخسا دزّبی  هحتَای هَاد آهَشؾی، اؾىبل ٍ زٍؼ ازتجبط ونغق  

ؾَد، ثلىِ فسقتی لبثل تَخوِ   وِ ثبید ثِ ػٌَاى هٌجغ فؿبز دز حسفِ هؼلوی دز ًظس گسفتِ  تؼبزل ضوي ایي بثسایيثٌ

 (. Dogan, 2016  ؾوَد  ّب، تفىس اًتمبدی، ٍ زؾد دز غق  فسدی، ثیي فسدی ٍ گسٍّی تلمی  ثسای تَغؼِ ٍ ازتمبی هْبزت

ّوب ٍ اتاوبذ    ًِ تٌْب ثِ تَاًبیی هؼلوبى ثسای اختٌبة اش دزگیسی، ثلىِ ثسای زغویدگی ثوِ تؼوبزل   ای  دز ًتیدِ تَخِ ٍیطُ

آهوَشاى    ّبی هدیسیتی غبشًدُ ٍ خلاق ثدٍى ایدبد اختلال دز آى اّداش آهَشؾی ٍ ثدٍى تأییس ثس زاثقِ ثب داًؽ اغتساتطی

پطٍّؽ حبضس ًیص ثِ دًجبل یوبفتي پبغوخ    .(Garcia-Moya et al, 2019  گیسد ٍ ذیٌفؼبى ٍ ّوبٌّگی ولاظ قَزت  هی

ؾَد ٍ زاّىبزّبی ثسخوَزد   ّبی آهَشؾی چِ هبّیت ٍ اثؼبدی زا ؾبهل هی ایي غَال اغت وِ تؼبزضبت هؼلوی دز هحیط

ّبیی اش طسش هؼلوبى هَزد اًتظبز اغت؟ تب  حسفِ هؼلوی ثتَاًد ثػتس هٌبغوجی   ّبیی دازد ٍ چِ لبثلیت ثب آًْب  چِ ٍیطگی

 .آهَشاى فساّن آٍزد ی آهَشؼ ٍ پسٍزؼ داًؽثسا

 

 شرٍ
حلی ثسای  ز چبزچَة ًظبم آهَشؾی ٍ ازا ِ زاُّبی هسثَط ثِ تؼبزضبت هؼلوی د لؼِ حبضس ثِ دًجبل ؾٌبغبیی ؾبخكِهقب

ّوب، اش ًوَع   آٍزی دادُّبی وبزثسدی، ٍ ثِ لحبظ زٍؼ گسد بظ ّدش دز حَشُ پطٍّؽپطٍّؽ اش لحزفغ ایي تؼبزضبت ثَد. 

هتؼوددی ثوسای پوطٍّؽ ٍ ثسزغوی     ّوبی   زٍیىوسد تحلیول ویفوی دازای زٍؼ   . پطٍّؽ ویفی ثب هبّیت اوتؿوبفی اغوت  

ثوسای   (Smith, Flowers  & Larkin, 2009  ّبی آهَشؾی اغت وِ دز ایي هقبلؼِ اش زٍؼ پدیدازؾٌبغی تفػیسی پدیدُ

ّبی شیػت ؾدُ آهَشؾوی   ثسای دغتیبثی ثِ تدسثِدز ٍالغ اغتفبدُ ؾدُ اغت. دغتیبثی هٌبغت ثِ تدبزة اقیل هؼلوبى 

وٌٌود ثوِ    ٍ غؼی هی ّب ٍ تؼبزضبت هاتلف ّػتٌد هؼلوبى وِ ثِ قَزت هػتوس دز هحیط آهَشؾگبّی دز هؼسل چبلؽ

ووبزثسد  ّبی آهَشؾوی هودیسیت ًوبیٌود،     تبییسات آًْب زا دز زًٍد اخسای ثسًبهٍِ طَز هقلَثی ثب ایي تؼبزضبت زٍثسٍ ؾًَد 

پدیدازؾٌبغی هٌدوس ثوِ یوبفتي زاثقوِ ثویي ػیٌیوت ٍ       ثِ ػجبزتی  ؾد.ؾٌبختی ثِ ػٌَاى یه ضسٍزت تلمی اززٍؼ پدید

ّب یب اؾویب  فیصیىوی    بلی ثِ ٍالؼیت غبدُ ؾٌبخت داغتبىتؼ ؾَد وِ دز ّس لحظِ اش تدسثِ اًػبًی ٍخَد دازد. ذٌّیت هی

 ّب، ٌّدبزّب ٍ ػولىسدّب ثوِ طوَز ولوی دزن وٌود     ازشؼّب زا اش هٌظس  وٌد ایي داغتبى غؼی هی ؾَد، ثلىِ خلاقِ ًوی

 Rizo-Pattern, 2015). وٌٌدگبى پطٍّؽ هؼلوبى ؾْسغتبى چبیربزُ اغتبى آذزثبیدبى لسثی دز غبل تحكویلی   بزوتهؿ

ّبی هاتلف آهَشؾوی(   تدزیع دز هَلؼیت ثس اغبظ تدسثِ هػتوس آهَشؾی ٍ ًیص ًفس اش آًْب 14ثَدًد وِ  1402-1401

ّبی پطٍّؽ تب شهبًی وِ اطلاػوبت ووبهلی ثوِ     ًوًَِ . اًتابةگیسی لیس تكبدفی دز دغتسظ اًتابة ؾدًد ًوًَِثب زٍؼ 

ثوِ   زغویدًد.  ّب ثوِ اؾوجبع   اداهِ یبفت، ثِ ػجبزت دیگس دادُ طسیك هكبحجِ اضبفِ ًؿد،اش  دغت آهد ٍ ّیچ دادُ خدیدی

توس ادزاووبت ٍ    شیسا ثِ ووه آى، ازشیبثی ػویوك اغتفبدُ ؾد، یبفتِ ّبیی ًیوِ غبختبز هكبحجِّب اش  آٍزی دادُ هٌظَز خوغ

 Sarmad et  اغوت  پوریس  اهىبى آًْبّبی  ّبی پیگیدُ ٍ پیگیسی پبغخ وٌٌدگبى ٍ ًیص ثسزغی هَضَع ّبی هؿبزوت ًگسؼ

al, 2017) .ّب دز خكَـ تدبزة دزن ؾدُ هؼلوبى دز زاثقِ ثب هفَْم تؼوبزل ٍ توبییسات آى، اًوَاع تؼوبزل      كبحجِه ٍ

فسایٌد هقسش ؾدى غَالات اش وول ثوِ خوص    . زیصی ثسای حل آى ٍ ... اًدبم ؾد آى، ؾیَُ هدیسیت تؼبزل ٍ ثسًبهِ هبّیت

ٌبغت ثب تسی هت تس ٍ دلیك ثَد، ثدیي قَزت وِ اثتدا غَالات ولی دزثبزُ هَضَع پطٍّؽ هقسش ٍ دز اداهِ غَالات خص ی

 د.وٌٌدگبى پسغیدُ ؾ فسایٌد هكبحجِ اش هؿبزوت

خلػِ تب  1ی دیگس اش  ای ثِ ؾسوت وٌٌدُ ثَد ٍ تؼداد خلػبت اش ؾسوت وٌٌدُغبػت   2الی  1ّب ثیي  دت هكبحجِه

ثوس زٍی گَؾوی هَثبیول ضوجط ؾودُ ٍ       زغبى ایتوب  ٍ اش طسیك ثسًبهِ پیبمّب ثب اطلاع هؼلوبى  ثَد. هكبحجِ خلػِ هتغیس 2
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ّب زٍی وبلر پیبدُ ٍ هَزد تدصیوِ ٍ تحلیول    چٌدیي ثبز گَؼ دادى، هتي هكبحجِ ثلافبقلِ ثؼد اش اتوبم هكبحجِ، پع اش

ّوبی تبییسگوراز ثوس ایدوبد تؼبزضوبت هؼلووی ٍ        دٌّدُ ػَاهول ٍ فؼبلیوت   ّبیی زا وِ ًؿبى لساز گسفت ٍ خولات ٍ ػجبزت

هفْوَم ٍ تجودیل ٍ    دٌّدُ تدبزة هاتلف ثَد، اًتابة ؾدًد. خدا وسدى خولات هسثَط ثِ ّس ّبیی وِ گػتسؼ هَلؼیت

تغییس ؾىل خولات ثیبى ؾدُ ّس فسد ثِ طَز خداگبًِ اش هكبحجِ افساد دیگس قَزت گسفت ٍ ثب دز ًظوس گوسفتي ٍخوَُ ٍ    

ّب  ّب، اش هدوَع هكبحجِ دز هسحلِ تدصیِ ٍ تحلیل دادُدّی ؾد.  ّبی اقلی غبشهبى تسن، دز لبلت ود یب شهیًٌِىبت هؿ

ِ    احلی ثؼدی ثِ تدزیح ثب حرش شهیٌِهسهفَْم اٍلیِ اغتاساج ٍ دز  224 ّوب ووبّؽ    ّبی هؿبثِ ٍ ًصدیه ثوِ ّون، هَلفو

تابثی،  6یبفتِ ٍ دز ًْبیت  زٍیىوسد   ّوب اش  دادُز فسایٌود تدصیوِ ٍ تحلیول    د ود اٍلیِ ثِ دغت آهود.  133ود هحَزی ٍ  19ود اً

ا ثِ قَزت گبم ثِ گوبم ثوِ اخوسا    اغتفبدُ گسدید وِ پدیدازؾٌبغی ز (Smith, Flowers  & Larkin, 2009  ای هسحلِ 6تفػیسی 

دى.  .1ایي هساحل ػجبزتٌد اش:  گرازد. هی دى ٍ دٍثبزُ خَاً  .4تَغوؼِ هاوبهیي ًوبیوبى ؾودُ      .3ثوسدازی اٍلیوِ.    یبدداؾت .2خَاً

 ٍ طوسش دز هیوبى ًتوبیح تحلیول     ٍخَی الگَ  خػت .6وٌٌدٓ ثؼدی ٍ  تحلیل هَازد ٍ یب هؿبزوت .5ثسزغی زٍاثط هیبى هابهیي. 

دزگیسی طوَلاًی هودت ٍ   ّبیی هثل  تىٌیهاش ّبی ثِ دغت آهدُ،  اش قحت ٍ غمن ٍ اػتجبزغٌدی یبفتِثسای اطویٌبى ّب.  ًوًَِ

ّوب زٍؼ حػبثسغوی پوطٍّؽ هبًٌود      پوریسی دادُ  چٌویي ثوسای لبثلیوت اطویٌوبى     اغتفبدُ گسدید، ّنّبی هیبى هَزدی  تحلیل

ِ ؾود ٍ هتؼبلجوب ثوسای لودزت     دّد، ثِ ووبز گسفتو   آٍزی ؾدُ زا هَزد ثسزغی لساز هی وِ دلت اطلاػبت خوغخَدثبشثیٌی هحمك 

تمبل ووِ  ثبػوث   ّبی دیگس، ػَاهول ٍ دلایلوی    ى دز هَلؼیتّب اغتفبدُ ؾد تب ثتَا دادُ ّبی پطٍّؽ اش تَقیف لٌی پریسی یبفتِ اً

تحلیول هوَاشی ٍ   ّوبی پوطٍّؽ  اش زٍؼ    اداهِ ثسای تؼییي پبیبیی دادُ دزؾَد، هَزد تبوید لساز داد.  ایدبد تؼبزضبت هؼلوی هی

 اغتفبدُ گسدید.   ّب ًٍدّبی هٌظن دز یجت ٍ ًَؾتي دادُز

 

 ّا یافتِ

پطٍّؿگس ثِ دًجبل ؾٌبغبیی تؼبزضبت هؼلوی دز ًظبم آهَشؾی ٍ ازا ِ زاّىبزّبی هٌبغت ثسای حورش   پطٍّؽ حبضسدز 

دّد وِ هؼلوبى دز هدازظ ثب ؾوؽ ًوَع اش    ّبی ثِ دغت آهدُ ًؿبى هی یبفتِیب وبّؽ ایي تؼبزضبت اغت. دز ایي زاغتب 

 ّوبی  ثلیوت لبًوَع غوبشهبًی ٍ اًػوبًی آًْوب،      تؼبزضبت ثب تَخِ ثوِ  تؼبزضبت هؼلوی زٍثسٍ ّػتٌد وِ هبّیت ّس ودام اش 

ِ  چٌویي   دّد. ّن ّبی دزغی تحت تبییس لساز هی آهَشؾی هؼلوبى زا دز هَلؼیت ای ثوسای حول ایوي     زاّجسدّوبی خداگبًو

 دز ؾسایط هتفبٍت، ازا ِ ؾدُ اغت. آًْب خكَقیبتّب ٍ  فْن ٍیطگی تبوید ثستؼبزضبت ثب 
  

 :غَال اٍل

 ؾَد؟   ّبیی زا ؾبهل هی آى چِ ٍیطگی هاتلف هدازظ چِ هبّیتی دازد ٍ اثؼبددز  ( تؼبزضبت هؼلوبى1 
 

 . تؼبزل غبختبزی1 

 : هفاّین استخراج ضذُ از هضوَى تعارض ساختاری1 جذٍل ضوارُ

 هفاّین اٍلیِ هضاهیي فرعی هضوَى اصلی

 
 

تؼوووووووووبزل 

 غبختبزی

ِ  آهَشؾی، خَدوفبیی دز اخسای پریسی گیسی، هحدٍدُ دزغی، تكوین زّجسیت ثسًبهِ گسایی  اغتملال دزغوی، تَخوِ    ثسًبهو

 دّی زفتبز، وٌؿگسی َشؾی ثَهی، گػتسُ تفىسات، هدیسیتثِ تدبزة آه

ِ   ّبی هؼلووی، زؾود ایودُ    غلی، اٍلَیتغبشی ؾ ثاؿی زفتبزّب، لٌی تَغؼِ هحَزی ّدش ِ   ّوب،  هػوبل ّوب،   ؾٌبغوی ثسًبهو

 گیسی آگبّبًِ ًَآٍزی دز ػول، زاّجسدگصیٌی، هَضغ

ِ  پریسی ًمؽ پوریسی، ذٌّیوت تبییسگورازی، ؾوبخف الوداهبت       ای، هیوصاى اًؼقوبش   هبّیت هؼلوی، وبزوسدّبی حسفو

 هدازی ٌدی ٍیبیف، داهٌِ زفتبزی، خبیگبُث آهَشؾی، غق 
 

 

د دّد وِ لساز گسفتي هؼلوبى دز یه زًٍد آهَشؾی تؼسیف ؾدُ ٍ تؼْو  ّبی ایي هاوَى اقلی ًؿبى هی ثسزغی یبفتِ

دّد ٍ ثدٍى تَخِ  ٌظس خَد هؼلوبى دز حبؾیِ لساز هیّب ٍ ػولىسد حسفِ هؼلوی زا اش ه ّبی آى، دلدلِ وبزوسدثِ اخسای 

الؼوول   تسی ًػجت ثوِ ػىوع   گیساًِ آهَشاى، هَضغ غات ثِ چگًَگی وبزوسد آًْب دز ایسثاؿی فسایٌدّبی یبدگیسی داًؽ
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توبزی  تَاى گفت وِ ثوِ دلیول ٍخوَد حبوویوت زف     وٌد. هی هؼلوبى دز ثساثس الصاهبت ٍ اغتبًدازدّبی غبختبزی اػوبل هی

ّوبی آهَشؾوی    اّداش فسدی ثسای هؼلووبى دز هحویط   زٍی اش ّبی آهَشؾی، فسقت دًجبلِ تؼییي ؾدُ دز چبزچَة ثسًبهِ

ّبیی وِ هؼلن دز ایي خبیگبُ ثسای خوَد هؿواف ووسدُ اغوت، هوَزد       ّب ٍ دلدلِ هَزد تبوید لساز گسفتِ ٍ اٍلَیت ووتس

غبشد،  هٌد هی ای آًْب زا ًظبم بى ازشؼ هبّیتی دازد ٍ لدزت حسفِؾٌبغی ثسای هؼلو گیسد. ثِ ػجبزتی ّدش لساز هیفلت ل

ِ  ثٌبثسایي ػدم تَخِ ثِ تمبضبّبی آهَشؾی هؼلوبى، هَلؼیت تؼوبزل  ای دز اخوسای اّوداش ًظوبم آهَشؾوی دازد. دز      گًَو

فساّن وسدى لدزت اختیوبز ٍ اًتاوبة ثوسای آًْوب دز زاغوتبی       ثاؽ اّداش هؼلوبى، میمت، ًیسٍی ثساًگیصاًٌدُ ٍ تحمكح

گسایبًِ زا ثِ دًجبل دازد، ثدیي قَزت ووِ   طلجبًِ ٍ خَد ّدایت ّبی اغتملال ّبیی اغت وِ فؼبلیت ّب ٍ ثسًبهِ اخسای طسش

ًود ٍ  داش هوَزد ًظسؾوبى زا داز  هؼلوبى اش طسیك هدیسیت ٍ ّودایت الوداهبت آهَشؾوی خوَد، لبثلیوت دغوتیبثی ثوِ اّو        

چٌویي ٍخوَد چٌویي     ّون  آٍزد. ب وبزوسدّبی ًظبم آهَشؾوی پدیود هوی   پریسی اش آًْب، ذٌّیت هتٌبلای دز زاثقِ ث لفلت

ید ثوس زغوبلت هؼلووبى    دّد ٍ ثِ خبی تبو بی گًَبگَى آى تحت تبییس لساز هیؾسایقی، تؼسیف ًمؽ هؼلوی زا ثب وبزوسدّ

 وٌود. ثوِ ػجوبزتی، ثبیود ًموؽ      یس ٍالؼی زا ثِ آًْب تحویل هیؽ لّبی تؼسیف ؾدُ ثسای ایي حسفِ، ًم دز تحمك ؾبخف

زٍد ٍ هحدٍدُ  ؾدُ ٍ اًتظبزی وِ اش ایي ًمؽ هی غبشی ّبی تسثیتی ٍ آهَشؾی ؾفبش هؼلوی ٍ اثؼبد هاتلف آى دز حَشُ

 ٍ داهٌِ تبییسگرازی آى هؿاف ؾَد تب آًْب ثب ثبشتؼسیف ًمؽ خَد، ٍیبیف هؼلوی زا اًدبم دٌّد.
 

 از هتي هصاحبِای  ًوًَِ
"     ِ ت  ثِ ػٌَاى یِ هؼلن ثبید حك ایٌَ ًدازم وِ تَ تكویوبت هْن ًمؽ داؾتِ ثبؾن، هؼلوی فمط تدزیع ًیػت، ایوي ووِ ثیوبی هدزغوِ ٍ ٍییفو

دسثوِ  آهَشؼ ثبؾِ، ایي فسقت زٍ ثسا هب هؼلوبى ًویدى وِ ًظس خَدهًََ زاخغ ثِ تدزیع ٍ یبدگیسی ٍ ّس ثسًبهِ آهَشؾی دیگِ ثگین. هي چَى ت

آهَشاى دازیي، ٍلی توب ثوِ حوبل     ثلِ ؾوب ًمؽ هْوی دز آهَشؼ داًؽ ایي وبز زٍ دازم ثبید قداهَ ثؿٌَى، خت ّس غبل ایي حسفب گفتِ هیؿِ وِ

  "ًدیدم وِ ًِ هي ًِ حتی اًٍبیی وِ ٍالؼب دلدلِ تدزیع ٍ یبدگیسی زٍ دازى تَ ثسًبهِ آهَشؾی دخبلت وٌي.

توَ  ای ثِ ػٌَاى یه هؼلون   چَى ٍالؼب وػی ًیػت وِ ثگِ ایدُ ثیٌی ّبم خلَ ًویسُ، چسا؟ ؾغل هؼلوی دازم اوثسا هقبثك پیؽ ای وِ ثسای ثسًبهِ"

ِ    ّبی هؼلوی یب شهبًی وِ غسگسٍُ ذٌّت دازی یب ًِ. حتی تَ گسٍُ ًظوس هٌوَ ثرسغوِ یوب ثگوِ       ّبی دزغی هیبى ثبشدید آهَشؾی، وػوی ًیػوت وو

   "َى زا اػلام وٌید.ت تَى یب هؿىلات پیؿٌْبدات
 

 آهَشاى . تؼبزل ثب داًؽ2
 آهَزاى خراج ضذُ از هضوَى تعارض با داًص: هفاّین است2جذٍل ضوارُ

 هفاّین اٍلیِ هضاهیي فرعی هضوَى اصلی

 

 

تؼوووووبزل ثوووووب 

 آهَشاى داًؽ

َ  گیسی ثب داًوؽ  حَُ ثسخَزد، ازتجبطً پریسی تؼبهل ؾوٌبخت   ى،آهوَشا  ّوبی آهَشؾوی داًوؽ    شاى، دزن ٍالؼیوت آهو

 آهَشاى دّی ثِ ولاظ، ازشؾوٌدی داًؽ ًیبشّبی فسدی، حع اهٌیت

ثسد آهوَشاى، گػوتسُ ووبز    تجییي هفبّین، هیصاى دزگیوسی داًوؽ  زٍؼ یبدگیسی هقبلت دزغی، ؾیَُ  گسی تدزیع

 ّبی دزغی ّبی تدزیع، دلدلِ فؼبلیت زٍؼ

تبوید ثس چگًَگی یبدگیسی، همیوبظ یوبدگیسی،   ّب،  اد آهَشؾی، ویفیت ازشیبثی آهَختِد هبّیت ثسٍى پریسی غٌدؽ

 ثساًگیصی گسی، چبلؽ تؼسیف ؾدُ، زًٍد پسغؽ الصاهبت
 

 

دّد وِ هابطجبى یب ذیٌفؼبى اقلی آهَشؼ افسادی ّػتٌد وِ ثبید ثوِ   ّبی ایي هاوَى اقلی ًؿبى هی ثسزغی یبفتِ

ّب ثِ ًحوَ هقلوَة، هؼلووبى زا دز     توبهی خَاغتِتسیي ٍخِ، ؾسایط یبدگیسی زا داؾتِ ثبؾٌد ٍلی ثسآٍزدُ ؾدى  هٌبغت

ثاؿی ثوِ هٌوبفغ    دزغی ضوي اٍلَیت وبى ثِ ػٌَاى هدسیبى اقلی ثسًبهِدّد. ثِ ػجبزتی هؼل تؼبزل ًػجی ثب آًْب لساز هی

فغ ثوب  آهَشاى، ثبید هػئَلیت زفتبز ٍ اقَل هدیسیتی هدازظ زا ًیص ثرریسًد ٍ دز ایي زاغتب هوىي اغوت تاوبد هٌوب    داًؽ

وٌٌد دز دزخِ اٍل زٍاثط هتموبثلی   تَاى گفت وِ هؼلوبى غؼی هی ّب ٍ اقَل پدید آید. هی ولیت ثاؿیدى ثِ ایي اٍلَیت

آهَشاى ثسلساز وٌٌد ٍ ثس پیَغتِ ٍ پبیداز ثَدى آًْب تبویود ًوبیٌود،    ثب اغتبًدازدّبی تؼسیف ؾدُ دز ولاظ دزظ  ثب داًؽ

آهَشاى هوىي اغت ویفیت ثسخَزد ٍ تؼبهل آًْب وون ٍ ویوف هتفوبٍتی     ؽٍلی هتٌبغت ثب ٍضؼیت تحكیلی ٍ زفتبزی داً
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ّوبی هاتلفوی    یف ٍ تؼییي  چگًَگی زفتبز ثب طیفداؾتِ ثبؾد ٍ فساگیساى زا هدبة ثِ ایي ًَع زفتبز ًٌوبید، ثٌبثسایي تؼس

ت ٍ ًگسؼ هقلَثی اش ّبی آهَشؾی ثِ دًجبل داؾتِ ٍ ذٌّی ؾی، غیبلی زفتبز آًْب زا دز هحیطاش ؾاكیت هابطجبى آهَش

آهَشاى، هتٌبغوت ثوب    بى دز یبددّی هقبلت دزغی ثِ داًؽثسخَزدّبی هؼلوبى ٍخَد ًداؾتِ ثبؾد. اش طسفی لبثلیت هؼلو

ّبی فساگیوساى زا تحوت توبییس لوساز دّود ٍ ازشیوبثی آًْوب اش         هوىي اغت ویفیت یبدگیسی ٍ آهَختِؾبى،  غجه تدزیع

ایوي ّػوتٌد ووِ هبّیوت     ّبیی اش طسش آًْب ؾَد. دز ٍالغ هؼلوبى ثوِ دًجوبل    ؽًگی تدزیع هؼلوبى، هٌدس ثِ ٍاوٌچگَ

ٍ ثػوتِ ثوِ ؾوسایط     آهَشاى ٍ هَضَػبت ٍ هفبّین دزغی زا هقبثك ثب ًَع تدزیع خَد ّوبٌّو  ًوبیٌود   یبدگیسی داًؽ

بزل ؾودُ اغوت   ّب دًجبل ًوبیٌد، ثدیي ًحَ ووِ آًگوِ ثبػوث تؼو     بی خَد زا دز ٍضؼیت اخسای ثسًبهِّ یبدگیسی، دلدلِ

تَاًد زاّگؿب ثبؾد، ٍلی فساگیساى ثػتِ ثِ ػبدات یوبدگیسی یوب ًوَع تجیویي      یثسداؾت هؼلوبى اش ًَع تدزیػی اغت وِ ه

ّبی ازشؾویبثی ٍ چگوًَگی اغوتفبدُ اش     چٌیي زاّجسد ٍ زٍؼ گَّبی تدزیع زا تؼسیف ًوبیٌد. ّنخَد اش هػب ل دزغی، ال

ًودگبى هحػوَة   آهَشاى، هحل هٌبلؿوِ ٍ ثحوث هؼلووبى ٍ یبدگیس    بی داًؽّ صازّبی هاتلف دز قحت غٌدی آهَختِاث

ؾَد. ایي لَُ تؿایف هؼلن اغت وِ ثسای ازشیبثی هیصاى دغتیبثی ثِ اّداش آهَشؾی ٍ غٌدؽ دلیك آى اش چِ ًوَع   هی

خَد، دز  یف تدسثیؾَد وِ ثٌب ثِ تؿا ّبی هؼلوی هحػَة هی ید، ثدیي هؼٌب وِ ایي خص هػئَلیتآشهًَی اغتفبدُ ًوب

ِ    ّبی  هابطجبى خَد، آًْب زا دز چِ هَلؼیتی لساز دّد. ثٌوبث  ازشیبثی داًػتِ ّوبی   سایي هحول ٍ فاوبی ازشؾویبثی آهَختو

فساگیساى ٍ تؼییي هلان ثسای لابٍت دزثبزُ ویفیت یبدگیسی ثػتِ ثِ تدسثیبت هؼلوبى ٍ ثسداؾت آًْب اش ایوي ؾوبخف،   

آهوَشاى زا ثوِ چوبلؽ ثىؿود ٍ      اغت وِ هوىي اغت غجه یبدگیسی داًؽآهَشاى  تؼییي وٌٌدُ پیؿسفت تحكیلی داًؽ

لدزت غبشگبزی آًْب زا ثب ایي هؼیبزّب، دچبز خدؾِ ًوبید، چوسا ووِ ثوِ تؼوداد هؼلووبى ٍ زٍؼ ازشؾویبثی آًْوب، هبّیوت         

 یبدگیسی فساگیساى دچبز چبلؽ ؾَد.
 

 ای از هتي هصاحبِ ًوًَِ

ثبیود ثبّبؾوَى    آهَشاى هقبثمت ثدی. غؼی وٌی اًٍوب زٍ دزن وٌوی ٍگسًوِ دا ون     زفتبزت زٍ ثب داًؽوِ ثبید ثتًَی هحیط ولاظ طَزی ّػتؽ "

ای ًیػوت ثبیود ثتوًَی خَدتوَ وٌتوسل وٌوی ٍ        ظ ثسات ؾبید غات ثبؾِ، ٍلوی چوبزُ  ؾَى وٌی، اقلا ایي ًَع زفتبز تَ ولا ولٌدبز ثسی ٍ غبوت

    "هٌقمی ثبّبؾَى حسش ثصًی.

دازى طَزی تدزیع ثىٌی وِ دیگِ لاشم ًجبؾِ ولاظ خجساًی یب خكَقی ثسى. خَدم ّن ثسام غوَالِ ووِ چوِ خوَزی      آهَشاى اشت اًتظبز داًؽ "

تدزیع ثىٌن وِ ّن هقبلت زٍ تَ ولاظ هتَخِ ثؿي ٍ ّن هَلغ پسغیدى دزغب، ثًَِْ ًیبزى. تدزیع ٍالؼب ًیبش ثِ آهوبدگی دازُ، ووبز ّوس وػوی     

   "ًیػت تدزیع ثىٌِ.
 

 ؼلوبى. تؼبزل ثب ه3
 : هفاّین استخراج ضذُ از هضوَى تعارض با هعلواى3جذٍل ضوارُ

 هفاّین اٍلیِ هضاهیي فرعی هضوَى اصلی

 

 

تؼووووبزل ثووووب 

 هؼلوبى

ّوب، ٌّدبزّوبی آهَشؾوی، ثبٍزّوبی آهَشؾوی، ؾاكویت ػلووی،         ًگسؼ زفتبزی، ازشؾوٌدی فؼبلیت فسٌّ  هؼلوی

 گیسی آهَشؾی، اّویت دزٍظ خْت غبشی آهَشؾی، ثَدى، تكَزات دزغی، آهبدُ هبّیت الگَ

بختبز هؼسفتوی دز  ّبی دزغی، ثػتسّبی ؾٌبختی دزٍظ، اغتدلال آهَشؾوی، غو   دز غَضُ گسی تجییي داًؽ هؼلوی

 ّبی تفىسگسایی دز یبدگیسی یصی، زاّجسدّبی حل هػبلِ، اٍلَیتاًگ تدزیع، ًَع چبلؽ

گسی، زفتبز آهَشؾی، هبّیوت   زیصی دزغی، فسایٌد تدزیع ّبی دزغی، تىبلیف آهَشؾی، ثسًبهِ فؼبلیت ػولىسد هؼلوی

 پسداشی دز تدزیع آفسیٌی دز آهَشؼ، هفَْمِ دلدل
 

 

گیوسی ػلووی  ٍ هجتٌوی ثوس      وِ هؼلوبى ثِ دًجبل ایدبد یه خْتدّد  ّبی ایي هاوَى اقلی ًؿبى هی ثسزغی یبفتِ
ّبی آهَشؾی ایدوبد وٌٌود. ثوِ     فاب ٍ هحیط ٌٌد ّویي ذٌّیت زا دزو زًٍد اخسای آهَشؼ ّػتٌد ٍ غؼی هیهػتٌد دز 

ثبؾود،   شاى هوی آهَ آهَشؾی وِ هابطجبى اقلی آى داًؽ ّبی غبشی فؼبلیت ایي ّػتٌد وِ خسیبى ػجبزتی هؼلوبى دزقدد

ثیٌوی   ِ اش آى ثبؾد. دز ایي هػیس، خْبىّبی ػلوی ٍ الصاهبت ثسخبغت هٌدغبشی فساگیساى ثِ غوت ٍالؼیت هجتٌی ثس ػلالِ



71 / 1405بْار ، 1، ضوارٓ 15هطالعات آهَزضی ٍ آهَزضگاّی، دٍرٓ    

 

ؾبى هوىي اغت دز تؼبزل ّن لساز گیسد ٍ ؾیَُ ٍ  ّبی فىسی غبشی ایدُ ثیٌی ؾدُ آًْب ثسای پیبدُ هِ پیؽثسًب هؼلوبى ٍ
یوسی ٍ  گ تَاى گفت ووِ آًگوِ ثبػوث ؾوىل     هیزاّجسدّبی گًَبگًَی ثسای هحمك ؾدى اّداش، هَزد اغتفبدُ لساز گیسد. 

ؼ ٍ ٌّدبزّبی ػلوی اغت وِ هؼلوبى ثسای ؾاكویت  ؾَد دز دزخِ اٍل ثسگسفتِ اش ًگس تؿدید تؼبزل ثیي هؼلوبى هی
د وِ ایوي  آٍزً اًد ٍ ثس هجٌبی ّویي ؾاكیت تسغین ؾدُ، الگَی فىسی ٍ ػلوی خَد زا ثِ ٍخَد هی ن وسدُهؼلوی تسغی

آهَشؾوی آًْوب زا دز    گیسی گیسد ٍ خْت ثب الگَّبی هؼلوبى دیگس لساز هی ّبی هَخَد دز تابد الگَّبی هتٌبغت ثب ازشؼ
دّد. ثِ تٌبغت ایي ٌّدبز ٍ فسٌّ  ایدبد ؾدُ اش هبّیوت هؼلووی، زًٍود ثوِ      ای اش ّوىبزاى خَد لساز هی خداگبًِ هػیس

ًَع اغتدلال ٍ تجییٌی ووِ دز  وبزگیسی داًؽ ػلوی تَغط هؼلوبى ٍ تؿسی  آى ثسای هابطجبى هتفبٍت اغت ٍ هؼلوبى 
ؾَد. ثودیي هؼٌوب ووِ     گیسًد، هحل هٌبلؿِ ثیي هؼلوبى هی حل ثسای هػب ل آهَشؾی دز ًظس هی آفسیٌی ٍ ازا ِ زاُ چبلؽ

ّبی آهَشؾی آًْوب زا چوِ    اًد، هتٌَع خَاّد ثَد ٍ فؼبلیت هتٌبغت ثب داًؿی وِ ثِ دغت آٍزدُّبی فىسی هؼلوبى  دلِدل
ی اش ًوَع  ٍ اًتظوبز هتفوبٍت   دّود  آهَشاى تحت تبییس لساز هی ش داًؽدز شهیٌِ تدزیع ٍ یبدگیسی ٍ چِ اش خٌجِ ازشؾیبثی ا

تَاى گفت وِ ثب ایدبد فسٌّ  هتٌَػی اش َّیوت   ّبی دزظ ایدبد خَاّد وسد. ثٌبثسایي هی ّبی هؼلوبى دز ولاظ فؼبلیت
آهوَشاى ٍ دز زاغوتبی آى الوداهبت     هؼلوی ٍ زٍیىسدّبی هتفبٍت ثِ آى، ًَع داًؽ هؼلووی ٍ ؾوىل ازا وِ آى ثوِ داًوؽ     

،  هحل اختلاش ثیي هؼلوبى خَاّد ثَد ٍ ایي تؼبزضبت دز هَضَػبت ؾی ثسای یبدگیسی هقلَة آى تَغط فساگیساىشآهَ
 هاتلف دزغی ثِ دلیل ًَع ًگبُ هتفبٍت آًْب، ّویؿِ ٍخَد خَاّد داؾت.

 

 ای از هتي هصاحبِ ًوًَِ

وٌوین، ٍلوی    ّودیگِ تَ خیلی اش هػب ل ووه هی وٌین یب ثِ ثب ّودیگِ هػب ل آهَشؾی زا حل هیّسچٌد ایي گًَِ تكَز هیؿِ وِ هب هؼلوبى  "

وٌوین   شاى دز ًظس ثگیسین. ّسچٌد غؼی هوی آهَ تفبٍتی زٍ تَ تدزیع ٍ آهَشؼ داًؽاختلافبت شیبدی ثیٌوَى ٍخَد دازُ ٍ ثبػث هیؿِ وِ زٍیِ ه

   "ؾغل هؼلوی دازین.ّبهَى ًگبُ هتفبٍتی ثِ  هؼٌبی یىی ثَدى ًیػت، اقلا خیلی تَافمی ّن حبقل ثؿِ ٍلی ایي تَافك ثِ

هتفبٍت ثَدى خَثِ، ثد ًیػت، ٍلی چَى تدبزة هَى ثب ّودیگِ فسق دازُ، ثٌبثسایي وبزاهَى تَ ولاظ دزظ یىػبى ًیػت. چیصیوِ ووِ هْووِ     "

ؽ ٍ ... شهیي توب  ایٌِ وِ زٍ ولیبت ّودیگِ زٍ لجَل دازین اًٍن ًِ قددز قد، ٍلی تَ خص یبت ٍ حتی تَ ثسخی ولیبت ًظسهَى زاخغ ثِ هؼلن ٍ داً

   "آغوَى هتفبٍتِ.
 

 . تؼبزل ثب اٍلیب4
 : هفاّین استخراج ضذُ از هضوَى تعارض با اٍلیا4جذٍل ضوارُ

 هفاّین اٍلیِ هضاهیي فرعی هضوَى اصلی

 

 

 
 تؼبزل ثب اٍلیب

ػلوووی، آفسیٌووی  هٌدغووبشی ثووِ هقبلؼووِ دزغووی، ًگووسؼ آفسیٌووی، ػلالووِ غووبشی، ػووبدت اختوووبػی پسٍزیآهَش غجه داًؽ

 دّی زفتبز آفسیٌی، ًظن دلدلِ

ّوبی   دّوی لبثلیوت   ّب، ثػط ّب، هؼٌبدازغبشی آهَختِ غبختي آهَشؼ، هىول ثَدى فؼبلیت وبزثسدی هحَزی  تىلیف

 غبشی داًؽ فساگیساى   فساگیساى، لٌی

آهوَشاى، لودزت ػلووی، قولاثت      دٌّودُ زفتوبز داًوؽ    هؼلوی، ًفَذپریسی زفتوبز، خْوت   ؾاكیت گسی آهَشؼ

 گسایی دز ػول گیسی، هٌقك تكوین

ّوب،   ّوب، هَاشًوِ دز ازا وِ فؼبلیوت     فؼبلیوت  زیصی ثسای دزٍظ، ًظبزت ثوس یوبدگیسی، گوصازؼ    ثسًبهِ ّوىبزی

 ثبشخَزددّی هداٍم، پیگیسی زًٍد هقبلؼِ دزٍظ
 

ؾدُ ًیبشهٌود  ثیٌی  ّبی پیؽ وِ تلاؼ ثسای تػْیل اخسای ثسًبهِدّد  ّبی ایي هاوَى اقلی ًؿبى هی ثسزغی یبفتِ
آهَشاى دز چبزچَة ًظبم آهَشؾی اغت، ثِ ػجبزتی هؿبزوت دادى اٍلیب  ّبی داًؽ ٌّگی ثیي ػَاهل اخسایی ٍ خبًَادُّوب

آهوَشاى ثوب اغوتفبدُ اش     پریسی داًوؽ  بغت آًْب ٍ ًؿبى دادى زًٍد آهَشؼّب، ثبید اش طسیك تَخیِ هٌ غبشی ثسًبهِ دز پیبدُ
َزیت تدبزة هؼلوبى قَزت گیسد تب ثتَاى ًػجت ثِ زفغ تؼبزضوبت ثوِ ٍخوَد آهودُ دز     ّب ٍ ًظسات خوؼی ثب هح دیدگبُ

اٍل هسثوَط ثوِ   تَاى گفت وِ تؼبزضبت اقلی ثویي هؼلووبى ٍ اٍلیوب دز گوبم      سشًداى اٍلیب الدام ًوَد. هیپسٍزؼ ٍ زؾد ف
آهَشاى دز هودازظ تلموی    ّبی آهَشؾی، ّدش اقلی حاَز داًؽ آهَشاى اغت وِ دز غبختبز هحیط زٍیىسد تسثیتی داًؽ
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ّوبی دزغوی    ثاؿوی آًْوب ثوِ فؼبلیوت     ٍ ػبدت تَاًد زاّگؿبی تَخْبت فساگیساى ثِ هػب ل آهَشؾی ؾَد. آًگِ وِ هی هی
غوت. ثٌوبثسایي تٌوَع ٍ تىثوس     آهوَشی ا  ّوبی داًوؽ   ثبؾد، زؾد ٍ تَغؼِ الگَّبی زفتبزی خبقی اغت وِ هدًظس خبًَادُ

ؾوَد ٍ   ػولىسد هؼلوبى دز هدازظ هحػَة هوی ػبدات زفتبزی، هحل تؼبزل ٍ تابد ّبی اٍلیب ٍ ًَع پسٍزؼ ایي  دیدگبُ
ِ غبشی وبزوسدّبی ػولی زفتبز دز یه هػیس هؿاف ؾدُ اغوت. ثوِ ػجوبزتی تَخو     اًتظبز ٍالدیي ًػجت ثِ ازتمب ٍ لٌی
اؾوتي ٍ ػوصت ًفوع    ّوبی زفتوبزی هبًٌود پؿوتىبز د     ّبی فسشًداى وِ ثسگسفتِ اش ٍیطگی ٍالدیي ثِ اثؼبد آهَشؾی فؼبلیت

تَاى  د ًؿبى دٌّد، دز ایي قَزت هیآًْبغت، ثس هجٌبی ؾاكیت ػلوی ٍ ًظن زفتبزی اغت وِ هؼلوبى ثبید آى زا اش خَ
آهَشاى ثِ ػٌَاى دلدلِ اقلی ٍالدیي، هجٌی ثس زٍحیِ ٍ اًگیصُ تؼییي ؾدُ هؼلوبى  گیسی خلمیبت داًؽ هتكَز ؾد ؾىل

وٌود. دز ٍالوغ زٍیوبزٍیی اًتظوبزات      آهَشاى زا هؿاف هی ٍ زٍؼ آهَشؼ داًؽوی اغت وِ زًٍد دز لبلت ؾاكیت هؼل

آهَشاى اش یه  اٍلیب ثب هؼلوبى ثس اغبظ ٍخَد الگَی ػلوی هقلَة هؼلوبى ٍ لدزت ًفَذپریسی دز غبختبز ؾٌبختی داًؽ
ًد ثِ تؼبهل ٍ ّوىوبزی  تَا آهَشاى اش طسیف دیگس، هی یدبد ػبدات زفتبزی هٌبغت دز داًؽطسش ٍ هَزدپػٌد ثَدى ًحَُ ا

غَدهٌدغوبشی آى ًیوص دز شًودگی    ًَع ٍ هبّیت ازا وِ تىوبلیف دزغوی ٍ     دز زاغتبی وٌؽ آگبّبًِ ثیٌدبهد. تس آًْب ثیؽ
وِ ًیبشهٌد تؼبهل ٍ هؿبزوت دٍخبًجِ اٍلیب ٍ هؼلوبى ّبی دزغی تؼبزل هْوی اغت  آهَشاى ثب ّدش تَغؼِ هْبزت داًؽ

تَاى گفت ووِ تؼوبزل هَخوَد ًبؾوی اش ٍخوَد       ٌَاى چبلؽ هْن اغت. ثِ طَز ولی هیثْتس آى ثِ ػ ثسای اخسای ّس چِ
زاغوتب دلدلوِ    گیسد ٍ دز ایوي  تلاؼ ثسای دغتیبثی ثِ آى قَزت هیالصاهبت زفتبزی تؼسیف ؾدُ دز هؼلوبى ٍ ٍالدیي ٍ 

آهوَشاى هحول    دز داًوؽ ّبی خبـ  لدزت ػلوی هؼلوبى دز ایدبد ًگسؼ ّبی زفتبز هقلَة اٍلیب ٍ فسشًدپسٍزی ثب ؾبخف
 ٍ ثسزغی اغت. هٌبلؿِ ٍ ثحث 

 

 ای از هتي هصاحبِ ًوًَِ

ّبؾًََ غورسدى   ثدی. اًتظبزؾَى ایٌِ وِ چَى ثگِ یىی اش هؿىلات ایٌِ وِ ثبید اٍلیب زٍ لبًغ ثىٌی، اًٍب اًتظبزدازى فسشًداؾَى زٍ خَة آهَشؼ"

، دغت هب هؼلوبى، ثبید غٌ  توَم ثصازین، ّی اشؾَى دزظ زٍ ثرسغین، هسالت زفتبزاؾَى ثبؾین، ثْؿَى تَخِ ثىٌین، ٍالا هي تَ ولاظ یِ ًفوسم 

   "فسقت شیبدی ًدازم ّس خلػِ اشؾَى دزظ زٍ ثرسغن.

د ّوِ وبز ثىٌِ تَ ولاظ، دزظ ثدُ، تسثیوت ثىٌوِ، ثبّبؾوَى ّوی     وٌي، فىس هیىٌي هؼلوبى ثبی یط ولاظ زٍ ثِ طَز ٍالؼی دزن ًویاٍلیب ؾسا "

تسی ثىٌِ ٍوػی ثبؾِ وِ تَ تكویوبتؽ اٍلیوب   ط ثبؾِ، ثِ ًظسات اٍلیب تَخِ ثیؽّب دز ازتجب تؿَى گَؼ ثىٌِ، دا ن ثب خبًَادُحسش ثصًِ، ثِ هؿىلا

   "زٍ تَ هػب ل دز ًظس ثگیسُ.
 

 . تؼبزل ثب هدزغ5ِ
 استخراج ضذُ از هضوَى تعارض با هذرسِ : هفاّین5جذٍل ضوارُ

 هفاّین اٍلیِ هضاهیي فرعی هضوَى اصلی

 

 

تؼووووبزل ثووووب  

 هدزغِ

فوبّین  ّوب، اّوداش آهَشؾوی، هحتوَای دزغوی، هؼٌبؾٌبغوی ه       ّبی فَق ثسًبهِ، اخسای ثسًبهِ یتفؼبل دزغی ثسًبهِ

 ّبی آهَشؾی دزغی، چگًَگی تدزیع ثسًبهِ

، ّوبی هودیسیتی   ات آهَشؾی، حػبغویت شهوبًی، اٍلَیوت   هدازی، اًتظبز تؼبهلغجه هدیسیت، هبّیت  گسی هدیسیت

 ثاؿی ثِ هؼلوبى ّبی اًگیصُ ًیبشّبی هدزغِ، زٍؼ

ّووبی ازشیووبثی آهَشؾووی،  ؾٌبغووی، هحوودٍدُ اختیووبزات دزغووی، ؾووبخف هحَزی، هػووئَلیتوووبزوسد فسٌّ  غبشهبًی

 گسی هؼلوبى اًگبزی، پسغؽ آهَش زیصی تحكیلی، داًؽ ثسًبهِ
 

وسد فسایٌدّبی آهَشؾی  زظ ٍاثػتِ ثِ ًَع هدیسیت ٍ ادازُدّد وِ هدا ّبی ایي هاوَى اقلی ًؿبى هی ثسزغی یبفتِ
وٌود ٍ ایوي ًوَع چوبزچَة آهَشؾوی       س خَد تٌظوین هوی  ثاؿی اّداش هدًظ گیسی خبقی زا دز زاغتبی تحمك آى، خْت
وٌود ٍ ثوِ دلیول زٍیوبزٍیی هبّیوت       ي زفتبزی خَد هوی ِ پیسٍی اش لَاًیّب، هؼلوبى زا هلصم ث ؾدُ ثسای آهَشؾگبُتؼسیف 

ّبی هؿاكی آًْوب   غبشی ثسًبهِ د، هوىي اغت دز تَافك ثسای پیبدُاً ی وِ هؼلوبى ثسای خَد تؼییي وسدُهدازظ ثب َّیت
ّوبی آهَشؾوگبّی ثوس اغوبظ ًوَع       تَاى گفت وِ دلدلِ اقلی هؼلووبى دز هحویط   زا دز تؼبزل ثب یىدیگس لساز دّد. هی

ی اغت وِ دز هدازظ دز حبل پیبدُ ؾدى اغت، ثِ ػجبزتی هؼلوبى هتٌبغت ثب ًَع اًتظبزات تسغوین ؾودُ ثوسای    هدیسیت
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پسداشًد ٍ احتوبلا آگبّی آًْب اش ٍخَد هَاًغ ٍ هػب ل هسثَط ثوِ   وسد هدیساى هدازظ هی خَد ثِ ازشیبثی ویفیت زًٍد ادازُ
ّب تَغوط   اى هدازظ اش چگًَگی اخسای ثسًبهِبزتی اغتدلال هدیساًد. ثِ ػج آى چیصی ثبؾد وِ دز ایي هحیط تدسثِ وسدُ

ًگوبُ هؼلووبى   هؼلوبى ٍ ٍیبیفی وِ دز لجبل هؼلوبى ثس ػْدُ آًْب دازًد، هٌؿب ایي تؼبزضبت آهَشؾی ثبؾد. اش طسفی ًَع 
ازتموب تووبیلات    آهَشاى دز یبدگیسی ٍ تب چِ حد ثِ افصایؽ هؿبزوت داًؽ ّبی هؼلوی ٍ ایي وِ دز ایي هحیط ثِ فؼبلیت

ِ   ذٌّی هؼلوبى دز ثسخَزد ثوب فؼبلیوت  ّبی  وٌٌد، هدًظس اغت ٍ چبلؽ آًْب ثِ هقبلؼِ گَؼ هی ٍ تحلیلوی،   ّوبی پطٍّبًو
ٍ پطٍّؽ لبثول پوریسؼ اغوت ٍ    ّبی هؼلوبى  تب چِ حد دز آهَشؼ  ؼٌب وِ فؼبلیتگیسد، ثِ ایي ه هَزد اغتمجبل لساز هی

ّوبی دزغوی لوساز     آهَشاى هَزد تبیید هدسیبى ثسًبهِ بدگیسی ٍ ازشیبثی ػولىسد داًؽب یّبی هدازظ دز زاغتبی ازتم ثسًبهِ
ٍ ویفیت اخسای دزغی  ش ثسًبهِگیسی هؼلوبى دز اًدبم الداهبت هىول آهَشؾی ٍ اغتمجبل آًْب ا چٌیي هَضغ ّن گیسد. هی

ِ ثوب ٍخوَد هؿواف ثوَدى اّود      آًْب هحل هٌبلؿِ ثیي هؼلوبى ٍ هدازظ اغت، ثدیي قَزت وِ ی دزغوی،  ّوب  اش ثسًبهو
ِ ی هحتَای دزغی دز چِ ؾسایط ٍ ثب چِ اهىشپسدا چگًَگی اخسای آى ٍ هفَْم ّوب توب    بًبتی قَزت پریسد ٍ هبّیت ثسًبهو

 چِ حد تحت الؿؼبع الداهبت هؼلوبى لساز گیسد. 
 

 ای از هتي هصاحبِ ًوًَِ

َزد دزغوت ثوَدى یوب ًجوَدؼ غوَال      هدزغِ اٍلَیت وبزیِ، وػی اشت دز هّب پیؽ ثسی، اًگبز فمط ثسًبهِ  اَاى ثب ثسًبهِات هی تَ هحیط هدزغِ"

ؼ ثدیي یوب اقولاش یوب حورفؽ وٌیود. خوت هوي هػوئَلیت ووبز زٍ          ، هي ثبید ثگن دزغت یب ًِ، تغییسپسغِ، دز حبلی وِ ایي لَاًیي ثسا هٌِ ًوی

   "پریسفتن، پع ثبید حسش هٌَ ثِ حػبة ثیبزیي

زٍ دز ًظوس  ؼ ثدم، ٍلی لیسهػتمین اشم هیاَاى فمط چبزچَة وتبة شَ دازم وِ هقبلت زا ثِ ّس ًحَی آهَوٌن ّسچٌد  اختیبز ایٌ احػبظ هی "

ن ایوي  دزغی هیاَاد اخسا ثؿِ، اطلاع هیدى اخساؼ وي، ّسچٌد ًظسهَى زٍ هیرسغي، ٍلی ًظس ًْبیی هبل اًٍبغوت. اگوس ّو   ثگیسم، اگِ ثسًبهِ لیس

   "لجَلؽ وٌن. ای ًیػت، ثبید زفتبز زٍ دٍغت ًدازم، چبزُ
 

 

 . تؼبزل ثب خَد6
 : هفاّین استخراج ضذُ از هضوَى تعارض با خَد6جذٍل ضوارُ

 هفاّین اٍلیِ هضاهیي فرعی هضوَى اصلی
 

 

 
 تؼبزل ثب خَد  

ٍّی یوب فوسدی   ّبی آهَشؾی، گس ّب، هیصاى ّوىبزی ّبی هؼلوی، هبّیت فؼبلیت ویفیت تَغؼِ هْبزت َّیت هؼلوی
 گیسی هقبلؼبت، وبزوسدّبی ؾغلی، اًگیصُ آهَشؾی خْتّب،  ثَدى فؼبلیت

ًگوسی دز   ًگسی یب ولوی  گسی یبدگیسی، خص ی گیسی آهَشؾی، ویفیت تػْیل تؼْدوبزی، هیصاى غات اخلالیبت آهَشؾی
ّوبی   ّبی زفتبزی، تؼوبدل زفتوبزی دز هَلؼیوت    ّب، ًَع ؾبخف ازشیبثی ػولىسد، هبّیت خٌجِ فؼبلیت

 آهَشؾی، هػب ل اًػبًی

ِ    افصایوی، اٍلَیوت   ؾوغلی، هبّیوت داًوؽ   ّب، زؾود فوسدی، اًگیاتگوی     تَاًوٌدی خَد تحممی ای،  ّوبی زؾود حسفو

 ّبی هَفمیت، فلػفِ زؾد فسدی، اثؼبد زؾدپریسی   چبلؽ
 

َ   ّب ٍ تَاًوٌودی  وِ هؼسفت ٍ ؾٌبخت دزغت اش لبثلیتدّد  ّبی ایي هاوَى اقلی ًؿبى هی ثسزغی یبفتِ د، ّوبی خو
ّوبی فوسدی،    دّد، ثِ ػجبزتی دزن ؾبیػوتگی  ّب لساز هی ّب ٍ اخسای ثْتس ثسًبهِ گیسی ػیس دزغت تكوینهؼلوبى زا دز ه
ؾوَد،   ِ ثبػث دزگیسی ٍ تؼبزل ثب خَد هیغبشد، ٍلی آًگِ و بیف هاتلف زا ثسای آًْب آؾىبز هیپریسی ٍی ًَع هػئَلیت

ٌوبثسایي چوبلؽ   ؾوَد. ث  تحمك تىبلیف آهَشؾی هحَل ؾدُ هوی  ّبی ؾاكی ٍ آگبّی ٍ اطویٌبى وبفی اش قلاحیت ػدم
ّوبی تؼسیوف ؾودُ ثوسای خوَد پیودا       ّب ٍ وبزوسد غت وِ هؼلوبى تٌبغجی ثیي ؾبیػتگیآید ایي ا ذٌّی وِ ثِ ٍخَد هی

توَاى گفوت ووِ هؼلووبى خوَد       ؾوَد. هوی   ای آًْب هؿبّدُ هوی  توس ایي دٍگبًگی دز شًدگی حسفِوٌٌد ٍ ثِ طَز هػ ًوی
ی ّبی فوسد  د، ثدیي قَزت وِ ؾٌبخت اش اًگیصُثیٌٌ یگبُ تؼییي َّیت ثسای ؾغل خَد هیزا دز ٍّلِ اٍل دز خبتؼبزضی 

ّبی آهَشؾی ٍ ًمؽ خوَد دز پیؿوجسد ایوي اهوَزات،      گیسی ًػجت ثِ هػب ل ٍ چبلؽ ثسای فؼبلیت دز ایي حسفِ ٍ خْت
ثِ چگًَگی ثِ دغوت آٍزدى َّیوت هؼلووی ٍ تولاؼ     دّد. دز ٍالغ، هؼسفت ًػجت  یس ٍ ایسثاؿی الداهبت زا ًؿبى هیتبی

غوبشد ٍ   هاتلفی زا ثسای هؼلوبى هتكَز هوی  ّبی ن ایي هبّیت دز ٍخَد خَد، اًگبزُثسای زغیدى ثِ آى دز زاغتبی تسغی
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ّبی چیػتی خَد اغت تب هبّیت هؼلووی زا ؾوىل    ثِ دًجبل ؾٌبغبیی ٍ تؼییي ؾبخكِ ّب، هؼلن دز وؿبوؽ ایي ٍیطگی
ّوبی   دز ایوي خبیگوبُ ثوسای تػوْیل فؼبلیوت     ؾَد وِ ٍییفِ هي هؼلون   ی ایي غَال ثسای هؼلوبى هقسش هیفدّد. اش طس
ٍیوبیف   آهَشاى چیػت؟ ٍ چِ الداهی ثبید ثسای یبدگیسی ثْتس آًْب اًدبم ؾَد؟ هیصاى دزگیوسی ٍ پیگیوسی   دزغی داًؽ

ٍزی آًْوب اش   آهَشاى ٍ ثْسُ ػجت ثِ هٌبفغ داًؽًگسی ً دٍغتی ٍ آیٌدُ یبثد ٍ ایي وِ حع ًَع آهَشؾی تب چِ حد اداهِ هی
ِ   ٌیي دز همبم هؼلوی، زٍیىسد پیبدُچ ّب ازشؾوٌد اغت. ّن یي ًَع آهَشؼا ّوب هقوبثك ثوب زٍحیوِ اًػوبًی ٍ       غوبشی ثسًبهو

وٌود،   تؼبزل زا دز ایوي ؾوسایط ایدوبد هوی     آًگِ وِ ّبیی وِ هدًظس هبغت، قَزت گیسد. تَاًبییهؼسفت اش اغتؼدادّب ٍ 
پبیودازی ووِ دز    وٌٌود. ثوِ ٍالوغ، ثوِ دلیول هَلؼیوت لیوس        اغت وِ هؼلوبى ثسای خَد هؿواف هوی   ّبیی یف ّدشتؼس

تَاًٌود ثوِ    هؼلوبى ًویگصیٌی دز یه دٍزًوبی هجْن لبثل هؿبّدُ اغت ٍ  بی آهَشؾی هؼلوبى ٍخَد دازد، ّدشّ هحیط

 اختوبػی ثرسداشًد.ًظس هتٌبغت ثب ًیبشّبی فسدی ٍ  ّب ٍ اّداش هَزد تَاشى ثیي ؾبیػتگی
 

 ای از هتي هصاحبِ ًوًَِ

وٌن خیلوی   ل ثىٌن ٍ اشؼ لرت ثجسم. احػبظ هیایي حع زٍ دازم وِ هؼلوی ثسا هي چِ هؼٌبیی دازُ،  آیب حسفِ خَثیِ وِ ثتًَن ػلا من زٍ دًجب"

   "ؾٌبغن ٍ دا ن دازم خَدهَ تَخیِ هیىٌن وِ ثبید ایي وبزا ثىٌن تب اش خَدم زاضی ثبؾن. ایي حسفِ زٍ ًویخَة 

هؼلوی ؾغل ثدی ًیػت، ٍلی ٌَّش خَة دزوؽ ًىسدم، چَى اگِ خَة دزوؽ وسدُ ثَدم ًجبید وبزوسدؼ ثوسام دلدلوِ ثبؾوِ ّویؿوِ ثوسام       "

اشؾَى ثاَام وِ ایي طَز زفتبز وٌٌد. تَ ایي ؾغل دًجبل خیلی اش چیوصا ّػوتن    آهَشاى ثسخَزد وٌن، یب وِ تَ ایي حسفِ چِ خَزی ثب داًؽ غَالِ

   "ٍلی ٍالؼب ؾه دازم وِ هیؿِ ثب ایي ؾغل ثِ اٍى چیصایی وِ هیاَام ثسغن. 

 

 غَال دٍم: 

 دز ًظبم آهَشؾی چیػت؟( زاّجسدّبی هَاخِْ ثب تؼبزضبت هؼلوی 2

 

 
 : رابطِ بیي تعارضات هعلوی ٍ راّبردّای حل تعارض1 ضکل

 تعارضات هعلوی

 تؼبزضبت غبختبزی

 آهَشاىثب داًؽ تؼبزل

 تؼبزل ثب هؼلوبى

 تؼبزل ثب هدزغِ

 تؼبزل ثب خَد
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 زاّجسد ّوجػتگی
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 زاّجسد خَد هدیسیتی
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وِ تؼبزضبت هؼلوبى دز هودازظ هبّیوت هاتلفوی دازد، ثٌوبثسایي ثبیود هتٌبغوت ثوب         دّد هی ًؿبى 1ثسزغی ًوَداز 

تَاى گفت وِ دز حل تؼبزضبت ثب تَخوِ ثوِ ٍیطگوی آًْوب،      اّجسدّبی هاتلفی اغتفبدُ وسد. هیهبّیت ایي تؼبزضبت اش ز

ثودیي هؼٌوب ووِ دز حول تؼوبزل غوبختبزی اغوتفبدُ اش        ثسخی اش زاّجسدّب ٍضؼیت ؾبخكی دز زفغ ایي هؼالات دازد، 

، ًموؽ هْووی دازد ٍ ووبزثسد    بىغبشی تكوویوبت هؼلوو   لیل فساّن ؾدى فابیی ثسای ثسخػتِزاّجسد وبّؽ توسوص ثِ د

پوریسی دز فسایٌود    ایوي زاّجوسد ثوب تبویود ثوس اقول تحوَل       گیسد، چوسا ووِ دز    الؿؼبع آى لساز هی ّبی دیگس تحت حل زاُ

ّوبی دزٍى غوبختبزی زا    تَاى دزگیوسی  ّبی آهَشؾی، هی وسدى ًمؽ غقَش اخسایی دز ثسًبهِ زً  ب ٍ پسّ گیسی تكوین

 ّب ٍ تفىسات هؼلوبى زا فساّن ًوَد. سدُ ٍ فسقت وبزآهدتس وسدى اًدیؿِزفغ و
 

 ای از هتي هصاحبِ ًوًَِ

وٌِ ٍ فسقوتی ثوسای اًتاوبة ؾاكوی هؼلون ًویورازُ. آًگوِ ووِ          زیصی ؾدُ حسوت هی ّبی ثسًبهِ تس ثِ غوت تؿسی  ایدُ فابی هدازظ ثیؽ"

   "گیس ثبؾِ. تًَِ خَدؼ ثِ تٌْبیی تكوین هؿی هؿاكی پیسٍی وٌِ، ٍگسًِ ًوی هؿاكِ ایٌِ وِ هؼلن ثبید اش خط

یؿِ گفت وِ ّوِ چی فمط دغت یِ ػدُ خبـ ثبؾِ ٍ هٌن ایوي خوب فموط هدوسی      وبى هؿَْدُ. ًنحبلت ثیَْدگی ٍالؼب تَ زفتبز ثسخی اش هؼل"

   ".ثبؾن ٍ حتی اگِ اٍى لبثلیت زٍ دازم ًجبید خلاش ثسًبهِ آهَشؾی حسوت وٌن، ایي وبز لیس هٌقمیِ

 

د هدًظس لساز گیسد ًمؽ زّجسی هؼلووبى  ًگِ وِ هیآهَشاى آ دز زاغتبی حل تؼبزل ثب داًؽ وؽ هودیسیتی     تَاً دز وٌوبز داً

وؽ    ؼلوبى ثب داؾوتي لودزت ًفوَذ دز خْوت    آًْب ثسای ّدایت اهَزات آهَشؾی اغت، ثداى هؼٌب وِ ه آهوَشاى،   دّوی ػولىوسد داً

ّبیی زا ووِ دز وولاظ دزظ ثبیود قوَزت گیوسد اش طسیوك هؿواف ووسدى اقوَل           چَة زفتبزی ٍ ًَع ٍ هحدٍدُ ٍاوٌؽچبز

دبم وؽ   دٌّد. دز ایي زاغتب پریسؼ ٍ  آهَشؾی ٍ تَخیِ ٍ تجییي آًْب اً آهوَشاى ثوب تَخوِ ثوِ      ًْبدیٌِ وسدى ایي اقوَل ثوسای داً

ؽ زّجسی هؼلوبى هجتٌی ثس تؼْد ٍ تىلیف آهَشؾی اغت وِ ثس اى زؾد ٍ تؼوبلی تحكویلی   شآهَ ػْدُ آًْب ًْبدُ ؾدُ اغت ٍ داً

ود ایسثاؿوی زاُ   وِ هیدٌّد.  ثٌبثسایي آًگِ  ّب هَزد ازشیبثی لساز هی فخَد زا ثس اغبظ ایي ؾبخ ّوب زا تػوسیغ ًوبیود،     حول  تَاً

ِ هؼلوبى اغت. ت وِ ًؿبت گسفتِ اش فسایٌد ّدایتهٌد تلمی وسدى هؼیبزّبی زفتبزی اغ ازشؼ  گًَِ ٍ غبشگبزاً
 

 ای از هتي هصاحبِ ًوًَِ

ؾوَ ثوسای    وٌِ توبم تلاؼ وٌي اش ثسخی زفتبزّبی هي هؼلن اًتمبد وٌي، ًویگن دزغت ًیػت ٍلی ایي هؼلوِ وِ غؼی هی آهَشاى غؼی هی داًؽ"

   "تس ؾٌبختی تَ هقبلت دزغی ثجسُ. ثْتس ؾدى ؾسایط ولاغی اًدبم ثدُ ٍ فابی ولاغَ ثِ غوت دزگیسی ثیؽ

ؾَى حبضس ثبؾِ ٍ اًتظبزات شیوبدی اش ًحوَُ    وٌي هؼلن ثْتسی تَ ولاظ آهَشاى غؼی هی خت داًؽغت.  لدزت هي هؼلن تَ ولاظ تؼییي وٌٌدُ"

آهَشؼ ٍ ثسخَزد هي ثب خَدؾَى دازى. ٍلی ثبشم هیگن هي ثبید اًتابة وٌن وِ زًٍد آهوَشؼ ٍ زفتوبز ٍ ًظون وولاظ ثوِ چوِ ًحوَی ثبؾوِ ًوِ          

   "آهَشاى. داًؽ

 

جػتگی اغت ّوىبزاى ّن قٌف خَد آًگِ وِ اّویت دازد اغتفبدُ اش زاّجسد ّودز زاغتبی حل تؼبزضبت هؼلوبى ثب 

گیسد. ثوِ   ّبی هؼلوبى لساز هی ، ًمبط اؾتسان آًْب هجٌبی فؼبلیتّبی ّوػَ ٍ لیس ّوػَ گیسی وِ دز آى ثب تؼسیف خْت

یي وؿووىؽ ثویي هؼلووبى    ًبپوریس اغوت، ثٌوبثسا    ّبی آًْب ٍخَد تؼبزل اختٌبة ّبی هؼلوبى ٍ اًدیؿِ ػجبزتی دز فؼبلیت

ؾَد. دز ایي ؾسایط آًگِ اّویت دازد ّوجػتگی ٍ لبثل دزن ثَدى زغبلت  تمب ػولىسد آًْب هحػَة هیضبهي زؾد ٍ از

تَاًود   هاتلف ثب ٍخَد تؼبزضبت هَخَد، هیّبی  حل هَشؾی ٍ اغٌبد تدٍیي ؾدُ آًْبغت وِ دغتیبثی ثِ آًْب اش زاًُظبم آ

 تغییسدٌّدُ ٍ ًَآٍز ثبؾد.
 

 ای از هتي هصاحبِ ًوًَِ
ٍالؼب دٍغت دازم خَ هثجتی تَ هدزغِ ثیي هي ٍ ّوىبزام ثبؾِ، وػی هٌىس ایي ًیػت، ٍلی خت ّس وػی یِ زٍحیِ خبقی دازُ، ٍیطگی ّوبی  "

   "هي ثِ ػٌَاى یِ هؼلن حتوب ثب ثمیِ فسق هی وٌِ. خت دٍغت ًدازم حتوب ّویؿِ ًظس دیگساى تَ وبز هي دخبلت داؾتِ ثبؾِ

وٌي ًظسؾًََ تحویل ووٌي، ٍلوی    ّب غؼی هی ّبی دیگساى. ثسخی گیسًدُ تَ وبزم خَدم ّػتن، ًِ دیدگبُ وٌین، ًظس هیدین ٍلی تكوین ثحث هی"

   "ثب تَخِ ثِ تدسثِ وبزی خَدم تسخی  هیدم هػتمل ػول وٌن، ّس چٌد ایي اغتملال هي ثِ هراق ثسخی دٍغتبى خَؼ ًویبد.
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بط هػتوس ٍ تسیي فؼبلیت دز ایي شهیٌِ ایدبد ازتج تؼبزل ثب اٍلیب ثبید گفت وِ هْن ا ِ ؾدُ ثسایحل از دز زاثقِ ثب زاُ

چٌویي   ّوبی آهَشؾوی ٍ الصاهوبت آى ٍ ّون     تس ثب ّن، ؾسایط هحیط آهَشاى اغت تب ثب گفتگَی ثیؽ هداٍم ثب ٍالدیي داًؽ

توَاى ًموؽ    هول هػوتوس ثوب ٍالودیي، هوی     ب ایدبد تؼبتىبلیف ٍ ٍیبیفی وِ ثس ػْدُ ٍالدیي اغت زا تؿسی  وسد. دز ٍالغ، ث

ّبی هؼلوبى زا هؿاف وسد تب اًتظبزات ٍالؼی دز  ّب ٍ تَاًبیی ا ثسای اٍلیب تَضی  داد ٍ لبثلیتهؼلوبى ٍ اثؼبد وبزی آًْب ز

د تؼبزضوبت  ؾَد. ثٌبثسایي ٍخَ ّبی هتمبثل زا فساّن هی هػئَلیت آًْب ثِ ٍخَد آید. دز ایي هَلؼیت، شهیٌِ ثسای ؾٌبخت

چسخِ هػتوس ازتجوبطی ثوِ   ؾَد وِ دز یه  تؼبلی وبزوسدّبی آهَشؾی تلمی هی ثیي هؼلوبى ٍ اٍلیب  ثػتسی ثسای زؾد ٍ

 پسداشد. تبزّبی ًبدزغت ٍ ثْجَد ػولىسد هیگسی زف خَد اقلاش
 

 ای از هتي هصاحبِ ًوًَِ

ؾوَى   وٌن تب اًٍدوبیی ووِ اهىوبى دازُ اش ًظوسات     ّبؾَى هْن ثدًٍن، هٌن غؼی هی وٌي فمط ًظس اًٍب زا تَ آهَشؼ ثگِ خیلی اش ٍالدیي غؼی هی"

   "تًَن اخبشُ ثدم ثسا هي تكوین ثگیسى. تس هیؿٌبغي، ٍلی ًوی اغتفبدُ وٌن، خت ثِ ّس حبل فسشًداى ؾًََ ثیؽ

اقلی تَ آهَشؾِ. هٌن لجَل دازم. اًٍب ّن ّی ایي حسفب زٍ هیصًي ٍلی دز وٌبز ًظسات اللوت دزغوتی ووِ هویگي،     خَاغتِ اٍلیب یىی اش هقبلجبت "

   "تًَِ ووه وٌٌدُ ثبؾِ. ثسداؾت خَدم اش اٍى حسفب ثسا هي هْوِ، چسا وِ هی

 

هؼلووبى ثوب هودازظ ٍ    توَاى ثوسای تَغوؼِ زٍاثوط      ّب، زاّجسد هكبلحِ زا هوی  ٍخَد تؼبزضبت هاتلف دز آهَشؾگبُ ثب 

ؾوَد،   ّوبی آى هوی   ح هٌدس ثِ تحسن غبشهبًی ٍ فؼبلیتوبزگصازاى آى اخسایی وسد. دز ٍالغ، تؼبزضبت دز هدازظ ثِ تدزی

ّوبی آهَشؾوی پسداخوت توب      غبشی ٍالؼیوت  بید ثِ تجییي ٍ ؾفبشثیٌی ٍ ثسآٍزد هٌبفغ توبهی افساد، ث ٍلی دز زاغتبی پیؽ

ٌفؼبى ثب اّداش هاتلف، شهیٌِ تحمك آًْب زا ثدٍى حرش یىدیگس فساّن وسد. دز حمیمت ضوي دز وٌبز ّن لساز گسفتي ذی

ّوبی   ّن وسدُ ٍ فسقت ثػط ٍ گػوتسؼ ایودُ  ای هؼلوبى فسا اٍل ؾسایط زا ثسای حفظ َّیت حسفِایي زاّجسد دز دزخِ 

خسایوی ثسآهودُ اش هكوبلحِ ٍ    تَاًٌود ثوب ضووبًت ا    آٍزد ٍ هؼلوبى هوی  ز یه هَلؼیت اؾتساوی زا فساّن هیآهَشؾی آًْب د

   اؾتسان هٌبفغ، هَفمیت خَد تاویي ًوبیٌد.
 

 ای از هتي هصاحبِ ًوًَِ

وٌن اش شاٍیِ دزغتی ثِ ؾَى ًگبُ وٌن. ٍلوی خوت ّویؿوِ     فؿبز هدزغِ ثسای ایي وِ ایي وبز زٍ ثىٌن یب اٍى وبز زٍ، هؿَْدُ. هٌن غؼی هی"

خَام فْن ثْتوسی داؾوتِ ثبؾون، هٌتْوب ثوب اًتاوبة        تًَِ دزغت ثبؾِ. هی آهَشاى، آهَشؼ ٍ لیسُ ًوی ًظس هدزغِ دزثبزُ ًحَُ ثسخَزد ثب داًؽ

   "یس ٍ ثمیِ افساد.خَدم ًِ هد

تدسثِ وبزین هیگِ وِ حسش دزغت زٍ ثبید ؾٌید، خَثِ، اهب ثبید ثسم ثِ غوت اٍى چیصی وِ ثوسا هوي هؼلون ّون لبثول دزن ثبؾوِ. تاوبد ٍ        "

   "ثسخَزد ؾٌبختی شیبدُ تَ هدزغِ، ٍلی هیؿِ ثِ ًفغ خَدت اغتفبدُ وٌی ٍ ّویؿِ تبثغ اًٍب ًجبؾی.

 

ؾاكی اغت تب هقبثك ثب ّب ٍ اغتؼدادّبی  هؼلوبى اّویت دازد، ؾٌبخت لبثلیتآًگِ دز ازتجبط ثب حل خَد تؼبزضی 

ّبی یبدگیسی ثِ هدیسیت ٍ ّدایت زفتبزّبی آهَشؾی ثرسداشًد. ثِ ػجبزتی، هؼلوبى ثب حوع داؾوتي    ؾسایط هحیط

ز ؾبى اغت، ایي ًیسٍی فقسی زا ثب تكَ ی ٍ وبزاییآًْب اش هیصاى ایسثاؿ ّبی هتٌَع وِ ثسآهدُ اش آگبّی یتَاًوٌد

وٌٌد تب اّداش هٌقمی ٍ لبثل تحممی زا ثوسای خوَد تؼسیوف ًوبیٌود ٍ اًتظوبز       زفغ هػب ل آهَشؾی، هْن تلمی هی

ّب، ؾسایط ٍ اهىبًبت آهَشؾی هؿبّدُ ًوبیٌد. دز  ه تَاشى ؾٌبختی هسثَط ثِ ؾبیػتگیدغتیبثی ثِ همبقد زا دز ی

آًْوب دز یوه غوبختبز هوداٍم     بزضبت ؾاكی ثب تَخِ ثِ ؾٌبخت زفتبز، هحیط ٍ تبییسات هتمبثول  حمیمت، حل تؼ

زا داؾوتِ ثبؾوٌد ٍ ثتَاًٌود     ّوبی فوسدی   ى لدزت غبشگبزی ٍ اًؼقوبش ثوب چوبلؽ   گیسد وِ دز آى  هؼلوب قَزت هی

بط ثب حل تؼبزضوبت  ز ازتجتسیي ًَع ثسداؾت ٍ تحلیل اش ؾاكت هؼلوی خَد زا اًدبم دٌّد. ثِ طَز ولی د هٌبغت

ؾوًَد ٍلوی ٍخوَد ایوي      ّبی آهَشؾوی زٍثوسٍ هوی    ؼلوبى ثب تؼبزضبت هاتلفی دز هحیطتَاى گفت وِ ه هؼلوی هی

سی ّبی هؼلوبى ًیػت ٍ چِ ثػب ثػیبزی اش ایي تؼبزضبت ثػت س ًجَد ؾسایط زؾد ٍ پسٍزؼ لبثلیتتؼبزضبت دلیل ث

 ؾَد. هحػَة هیّبی آًْب  ثسای پَیبیی ٍ تحسن فؼبلیت
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 ای از هتي هصاحبِ ًوًَِ

دٍغت دازم وبزاهَ ثب ثسًبهِ پیؽ ثجسم ٍ حع هٌظن ثَدى زٍ ّویؿِ داؾتِ ثبؾن. ؾبید ّن هَفك ثبؾن ؾبید ّن ًِ. ٍلی اًسضی هَ اللت خووغ  "

   "وٌن تب تبییسگرازین تَ وبزا دیدُ ثؿِ. ٍلی خت ًیبشّب ٍ اّداش ؾاكی هدام دلدلن هیؿِ، ودٍم وبزٍ ثىٌن؟، خَثِ یب ثدُ؟ هی

ّبی دیگوِ ثوسام    ٌی اٍى فسقت طلایی زٍ تَ ّسوبزی تحت تبییس لساز هیدُ ٍ هٌَ هیجسُ ثِ غوت چیصایی وِ هوىٌِ دز هَلؼیتّبی ذّ دزگیسی"

   "هٌقمی ًجبؾِ. ثٌبثسایي ثِ خد دًجبل فْن خَدم، ًیبشام ٍ خَؾحبلی خَدم ّػتن.

 

دًجبل داؾتِ ثبؾد. دز ٍالغ  پیبهدّبی هقلَثی ثِتَاًد  بی هاتلف دز حل اًَاع تؼبزضبت هیثٌبثسایي وبزثسد زاّجسدّ 

ّبی هؼلوبى دز خْت زفغ ٍ حرش ثسخی اش آًْب هوىي اغت ثِ دلیل ثِ ٍخَد آٍزدى هَاًغ دز زاُ پیؿسفت ثبؾود.   تلاؼ

ػویس دزغوت ثوسای الوداهبت آهَشؾوی      ٍلی ثسخی اش ایي تؼبزضبت هبّیتی دازًدوِ ٍخَد آًْب ثبػث آگوبّی ٍ اًتاوبة ه  

د وِ توبییس آًْوب ثوس یىودیگس     گیس دز یه ًظبم وٌؽ هتمبثلی لساز هی تَاى گفت وِ تؼبزضبت هؼلوی ٌبثسایي هیؾَد. ث هی

ؾَد. دز ًتیدوِ ؾوٌبخت ًوَع ازتجوبط      پیؿسفت دز حسفِ هؼلوی هی هٌدس ثِ هَلغ زٍیدادّبی هثجت ٍ هٌفی دز زاغتبی

تلموی  تَاًد هحَزی ثسای هودیسیت ٍ ّودایت آًْوب     هی ّبی هاتلف م آهَشؾی ٍ تبییس آًْب ثس فؼبلیتایي تؼبزضبت دز ًظب

ی یوب تودافؼی ٍ اختٌوبثی    خٌجِ حووبیت بٍت ثَدُ ٍ زاّجسدّب  ًیص ٍ ثػتِ ثِ ؾسایط هَخَد، ًَع ازا ِ زاُ حل ًیص هتف ؾَد

 د.  داؾتِ ثبؾ
 

 یگیر حث ٍ ًتیجِب
آیود ٍ   ثیٌی ؾدُ ثِ دغت هوی  ّبی پیؽ خَد ثب فساّن ثَدى ؾسایط ٍ فسقت حوبیت ثْیٌِ هؼلوبى اش هابطجبى آهَشؾی

دغتیبثی ثِ ٍخَد هَاًغ ٍ هػب ل دز فابی هدازظ ٍ ًیص حبوویت آهَشؾی دز چبزچَة ٍشازت آهَشؼ ٍ پسٍزؼ غسػت 

ّوبی   هحیطؼلوی دز دّد. دز پطٍّؽ حبضس ًیص پطٍّؿگس ثِ دًجبل ؾٌبغبیی هبّیت تؼبزضبت ه ایي اّداش زا وبّؽ هی

ضبت زا ؾٌبغبیی حل ایي تؼبز هاتلف آى، شهیٌِ دغتیبثی ثِ زاُ ّبی ّب ٍ ٍیطگی ؾگبّی اغت تب ثب تجییي ثْتس خٌجِآهَش

 ّبی ٍالؼی خَد ثِ وبز گیسد. ایي تؼبزضبت ػجبزتٌد اش: وسدُ ٍ دز هَلؼیت

دّد وِ هػتمل ثَدى ثس هجٌبی اّداش ؾاكی دز خبیگوبُ   ًؿبى هی ایي ًَع تؼبزلّبی  یبفتِ.تؼبزضبت غبختبزی: 1

ِ  هیهؼلوی ٍ ایفبی ًمؽ هسثَط خص تؼبزضبت اقلی هؼلوبى هحػَة  ّوب، ًتوبیح پوطٍّؽ ػلوی      ؾَد. ّوػَ ثب ایي یبفتو

ز زاغوتبی ثوسآٍزد اّوداش    ّبی آهَشؾی ٍ اًتظبزات د گس ایي اغت وِ فابی حبون ثس ًظبم( ثیب2022ً  اوجسی ٍ غؼیدی

غبشی زًٍود   تَاى گفت وِ ثْیٌِ هی وٌد. هؼلوبى زا ثب چبلؽ هَاخِ هیّبی ؾاكی  ای اغت وِ تحمك آزهبى لِآى، دلد

زاغوتبی اخوسای شیوس ًظوبم      دخبلت هؼلوبى دز غبختبز آهَشؾی ٍ ثْسٍزی اش تدوبزة آهَشؾوی ازشؾووٌد آًْوب ثبیود دز     

ّوبی اخسایوی    د. دز ایي زاغتب ثب تبویود ثوس طوسش   ت گیسدزغی هلی قَز ٌد تحَل ثٌیبدیي ثب هبّیت ثسًبهِدزغی غ ثسًبهِ

ُ ًیوسٍی اًػوبًی دز غوقَش    گیسًد ثسًبهِ ٍیطُ هدزغِ(، ػَاهل تكوینهَخَد دز ٍشازت آٍشؼ ٍ پسٍزؼ هبًٌد طسش ثَم 

ّبی آهَشؾی هتؿىل اش هؼلووبى، هودیساى ٍ    ّبی گسٍُ اًگیصُّب ٍ  تؼسیف اّداش هدازظ ٍ تلفیك آى ثب ایدُّب ثب  آهَشؾگبُ

 آٍزًد.   ّبی ًَآٍزاًِ فساّن هی غبشی ایدُ هیٌِ دخبلت هَیس خَد زا دز پیبدُبیس ذیٌفؼبى، شغ

آهوَشاى ًحوَُ    دّد وِ تؼبزضبت هؼلووبى ثوب داًوؽ    بى هیًؿ ایي هاوَى اقلیّبی  یبفتِ آهَشاى: . تؼبزل ثب داًؽ2

 ثس اغبظ ًتوبیح پوطٍّؽ خبلود،   دّد.  ساز هیثی ثِ آًْب زا تحت تبییس لّبی دزغی ٍ  اغتبًدازدویفیت دغتیب اخسای ثسًبهِ

( 2020 1آهَشاى دز فسایٌد آهَشؼ ٍ ًیص ًتبیح هقبلؼِ فسیسُ ٍ ّوىوبزاى  پریسی داًؽ ( هؿبزوت2022  ّبشایوِ ٍ هًَتبیس

گسایبًوِ هحول تؼوبزل هؼلووبى ثوب       آهوَشاى ٍ تَغوؼِ زفتبزّوبی ثوسٍى     ًؽّبی اختوبػی دا چگًَگی ازتمب ویفیت هْبزت

آهوَشاى، هؼلووبى ثبیود اش طسیوك      ؽ یب زفغ تؼبزضبت هؼلووبى ثوب داًوؽ   تَاى گفت وِ دز زاغتبی وبّ هیفساگیساى اغت. 

ثوب تحلیول   چٌویي ثبیود    دزن وٌٌد. ّنّبی هحیط هدازظ زا ثِ طَز ؾفبش  سد خَدفْوی آهَشؾی، هػب ل ٍ چبلؽزٍیى

تس اش  هابطجبى آهَشؾی ٍ ًیبشّبی آًْب زا فوساّن ووسد، ثودیي     ى، شهیٌِ ؾٌبخت ثیؽآهَشا چٌد ثؼدی اش ؾاكیت داًؽ
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ِ   ی آًْب دز لبلت ثحث ٍ گفتگَ، چؿون ّب گیصُهؼٌب وِ ثب اخسای ًیبشغٌدی خوؼی اش ػلا ك ٍ اً ّوب ٍ ویفیوت    اًوداش ثسًبهو

 ّبی هَخَد اغت، ثسآٍزد وسد.   ّبیی وِ لاشهِ هَلؼیت ٍاوٌؽ

تؼوبزل  ثس اثؼبد غِ گبًِ فسٌّگی، داًؿی ٍ ػولىسدی هؼلووبى دز   ایي ثؼد اش تؼبزلّبی  یبفتِ . تؼبزل ثب هؼلوبى:3

دّد ووِ   ( ًؿبى هی1401  ؼی، وٌْدل ٍ حلاخیًتبیح پطٍّؽ هؿؼؿ ّب، ّوػَ ثب ایي یبفتِ تبوید دازد.دیگس هؼلوبى  ثب

تَاًد ثب ایدبد زاثقوِ هثجوت ٍ    اغت، وِ هیّبی آهَشؾی  تؼبزل هؼلوبى ثب ّوىبزاى یه ٍیطگی لیس لبثل اًىبز دز هحیط

گیسی ولی دز  تَاى گفت وِ ثسای دغتیبثی ثِ یه خْت هی لدزتوٌد دز ایي تؼبزضبت، هٌدس ثِ پَیبیی ایي تابدّب ؾَد.

چٌوویي ثبیوود  ّوونّووبی آهَشؾووگبّی پسداخووت.  دز هَلؼیووتى هؼلوووی غووبختبز ًظووبم آهَشؾووی ثبیوود ثووِ تجیوویي گفتوووب

ّوبی هؼلووبى    غبشی ؾوَد توب هتٌبغوت ثوب آى اًتظوبزات ٍ هػوئَلیت       آهَشؾی ٍ تسثیتی حسفِ هؼلوی ؾفبش گیسی خْت

هؿاف ؾَد ٍ ذیٌفؼبى دز یه هحدٍدُ ًظسی ٍ ػولی ثِ فؼبلیت ثرسداشًد، ثدیي قَزت وِ ثب تسغین فابی وٌؿوگسی  

 ّبی آًْب، ؾسایط زا ثسای خلت ػمبید آًْب فساّن وسد. ي هؼلوبى ٍ هؿاف وسدى دلدلِهتمبثل ثی

دّد وِ تؼبزل اقلی هؼلوبى ثب ٍالدیي ًَع ًگبُ هتفبٍت آًْب دز ازا ِ  ًؿبى هی ایي هَلفِّبی  یبفتِ.تؼبزل ثب اٍلیب: 4

ٍ  ( ثس هیوصاى ّوىوبزی  2019  هقبلؼِ فسٍلَا ٍ ّوىبزاىّبی  یبفتِدز ایي زاغتب  گسی هؼلوبى اغت. تىبلیف دزغی ٍ ًَع آهَشؼ

ؽ گ2016 1آهَشاى، ًتبیح لاغبتس ازتجبط هؼلوبى ثب ٍالدیي داً ِ   ( ثسچبلؽ ثساً ای هؼلووبى ٍ   یص ثَدى ٍالدیي ٍ ػودم آهوَشؼ حسفو

ؽ( ثس 1397  شادُ ٍ ّوىبزاى ّبی هقبلؼِ وسین فتًِیص یب ٌَاى دلدلِ ثویي ٍالودیي   آهَشاى ثِ ػ اهَز تحكیلی ٍ زفتبز آهَشؾی داً

ثبشخَزدپوریسی اغوتفبدُ ووسد،     فسایٌود توَاى اش   ای وبّؽ غق  تؼبزضبت ثب اٍلیب هوی تَاى گفت وِ ثس هی ٍ هؼلوبى تبوید دازد.

ؽ دی غِثدیي قَزت وِ ثب تؼییي اثؼبد غقَش ػولىس آهَشاى ٍ اٍلیب، شهیٌِ تؼبهل هتمبثل هؼلووبى ٍ ٍالودیي زا    گبًِ هؼلوبى، داً

ن وسد تب ثب آگبّی اش ویفیت زٍیدادّبی آهَشؾی، ثِ زفغ تابد هَخَد ثرسداشًد.   ثِ قَزت  هػتوس فساّ

ّوبی هودیسیتی    ػوجی هؼلووبى ثوب هودازظ ًبؾوی اش زٍؼ     تاوبد ً  ایي هَلفِّبی  یبفتِهقبثك ثب .تؼبزل ثب هدزغِ: 5

ِ    ّبی دزغی هاتلف ٍ فسٌّگی آًْبغت.  بهِهدازظ، ًَع اخسای ثسً  ح هقبلؼوِ هاتبزخوبى  ّوب، ًتوبی   ّوػوَ ثوب ایوي یبفتو

ىوی ٍ  دّد وِ تؼبزل هؼلوبى دز هدازظ ؾبهل ػَاهل هدیسیتی، فسایٌدّبی غبشهبًی ٍ هَلؼیوت فیصی  ( ًؿبى هی1399 

هؿی هدازظ،  خط تس هؼلوبى ثب اّداش ٍ پریسی ثیؽ تَاى گفت وِ ثسای اًقجبق هی ؾَد. هحیط وبز ًْبدّبی آهَشؾی هی

قوَزت ووِ هؼلووبى ثوب     ثودیي  ز آهَشؼ دز غوق  هودازظ الودام ًووَد،     یسیت هؿبزوتی دثبید ثِ ایدبد یه زٍیىسد هد

ایوي زاغوتب ثوِ اخوسای زاّجوسد      گیسی هودازظ، ًموؽ فؼوبلی داؾوتِ ثبؾوٌد. دز       ّبی هاتلف تكوین هؿبزوت دز ثاؽ

 ٍ تؼوبلی الودام   ّب هبًٌد طسش تودثیس  ّب ٍ ثسًبهِ یه اش ػَاهل آهَشؾی دز اخسای طسشهحَزی ثب تَخِ ثِ ًمؽ ّس  هدزغِ

 ّبی هؼلوبى، غق  اًتظبزات اش آًْب زا هؿاف وسد.   ًوَد وِ دز آى هتٌبغت ثب لبثلیت

وِ خَد تؼبزضی هؼلوبى دز ًظبم آهَشؾوی ٍاثػوتِ ثوِ     ثیبًگس ایي اغت ایي ؾبخف ّنبی ّ یبفتِ. تؼبزل ثب خَد: 6

( ثس اًتاوبة همبقود   2022  ّبتٌس ٍ ّوىبزاى ًتبیح پطٍّؽوٌٌد.  َّیتی اغت وِ دز حسفِ هؼلوی ثسای خَد تؼسیف هی

ّبی دزغی ثِ ػٌَاى تؼوبزل فوسدی ثوسای     اًگیصگی دز فؼبلیت ( ثس ثی2022  تآهَشؾی، ٍ ًتبیح هقبلؼِ ثبثبخید ٍ اغوی

ًگسی، ذٌّیت ٍ ًگسؾی زا وِ دزثبزُ هؼلون ؾودى اش    ثب اغتفبدُ اش زاّجسد خَدهؼلنتَاى گفت وِ  هی هؼلوبى تبوید دازد.

اش ایوي  خَد ٍخَد دازد، تؿسی  وسدُ ٍ الصاهبتی وِ اش ایي حسفِ هَزد اًتظبز اغت زا تجییي وسد ٍ ثِ تٌبغت ًَع ثسداؾت 

 .ِ ثِ اقَل هؼتمد ثِ آى، هؿاف وسدای زا ثب تَخ ؾغل، اّداش آهَشؾی ٍ حسفِ

بی آهَشؾوی، ؾوسایط ثوسای    ّ تي اًَاع تؼبزضبت هؼلوبى دز هحیطزغویت ؾٌبخ تَاى گفت وِ ثب ثِ ثِ طَز ولی هی

ؾَد،  ّبیی هی بیی وِ هَخت ایدبد ایي چٌیي چبلؽّب ٍ ثػتسّ یل ٍخَدی آًْب فساّن ؾدُ ٍ شهیٌِتس وسدى دلا ثسخػتِ

 ٌبغوت ثوب ًوَع   گیسد تب هصایوب ٍ هؼبیوت ّوس وودام اش ایوي تؼبزضوبت هؿواف ؾوَد ٍ هت         هَزد وٌىبؼ ٍ ثسزغی لساز هی

گًَِ الدام ؾوَد توب هبّیوت     ّبی تؼبزل ثِ هدیسیت ٍ ّدایت وٌؽّبی آهَشؾی، ًػجت  تبییسگرازی آًْب دز زًٍد فؼبلیت

 پَیبی ایي تؼبزضبت هٌدس ثِ تَغؼِ ٍ زؾد ویفیت وبزوسدّبی هؼلوبى ؾَد. 
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ؾَد پطٍّؿی دزثبزُ ًمؽ تؼبزضوبت   هیپیؿٌْبد  - پیؿٌْبدات پطٍّؿی ػجبزتٌد اش: ّبی ایي پطٍّؽ، ثس اغبظ یبفتِ

گسیوص هؼلووبى    پطٍّؿی دزثبزُ طساحی الگَی آهَشؾی تؼوبزل  - ای قَزت گیسد. هؼلوی دز پَیبغبشی وبزوسدّبی حسفِ

 -گیوسی َّیوت هؼلووی اًدوبم ؾوَد.       پطٍّؿی دزثبزُ تبییس تؼبزضبت آهَشؾی ثس فسایٌد ؾىل-دز هدازظ قَزت گیسد. 

 -هبّیت غبختبز ًظبم آهَشؾی دز ایدبد تؼبزضبت آهَشؾی دز ثویي هؼلووبى قوَزت گیوسد.      پطٍّؿی دز زاثقِ ثب تجییي

 -آهوَشاى اًدوبم ؾوَد.     ایدبد تؼبزضبت ثیي هؼلووبى ٍ داًوؽ  پطٍّؿی دز ازتجبط ثب ویفیت هدیسیت ولاغی ثس چگًَگی 

چٌویي   ّون َزت گیوسد.  ّبی هؼلووبى دز ووبّؽ تؼبزضوبت آهَشؾوی ثوب ٍالودیي قو        طٍّؿی دزثبزُ ثسزغی اثؼبد فؼبلیتپ

ّبی آهَشؾی هَزد تَخوِ لوساز    هحیطّبی هاتلف تؼبزضبت هؼلوبى دز  تبییسات خٌجِ - ػجبزتٌد اش:پیؿٌْبدات وبزثسدی 

تلموی  هؼلووبى  ّوبی   گیوسی  ّوىبزی ٍ هػبػدت ٍالدیي ثِ ػٌَاى یه زٍیىسد حوبیتی دز آهَشؼ هحَز تكوین –گیسد. 

غبشی اهَزات آهَشؾوی   ّبی فسدی هؼلوبى دز لٌی ّبی آهَشؾگبّی ثس لبثلیت هدیساى هدازظ دز اخسای فؼبلیت  –ؾَد. 

تَغوؼِ  -یي حسفِ ثِ قوَزت ؾوفبش الودام ؾوَد.     ًػجت ثِ تؼسیف َّیت هؼلوی اش طسیك وبزوسدّبی ا -تبوید ًوبیٌد. 

 د.بوید لساز گیسّبی هؼلوبى هَزد ت دز ثػط ٍ تَغؼِ دیدگبُ هؼلوبى ّبی ػلوی گسٍُ
 

 هطارکت ًَیسٌذگاى

گیسی دز ایي پطٍّؽ تَغط زضب هؼكَهی ًطاد اًدبم گسفتوِ اغوت.    ّب ٍ ثحث ٍ ًتیدِ طساحی هَضَع، ثیبى هػبلِ، یبفتِ

 ّبی ّوىبزاى هحتسم شّسا ثبثب ی ٍ زضَاى غید زضب ی اغتفبدُ ؾدُ اغت.   ّب ًیص اش هػبػدت آٍزی دادُ دز شهیٌِ خوغ
 

 قذرداًیکر ٍ تط

   د.ؾَ لدزداًی هیاش توبهی ّوىبزاى هحتسم وِ دز ایي پطٍّؽ ّوىبزی داؾتٌد تؿىس ٍ 
 

 تعارض هٌافع

 «گًَِ تؼبزل هٌبفغ تَغط ًَیػٌدگبى ثیبى ًؿدُ اغت ّیچ»
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